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A-1 Le cadre juridique de référence

Projet de la Garderie de Miran  2018-2023 9 Mise a jour juin 2018



A.1.1 Le CER de la Garderie de Miran s habilitation

Public acousili

7 places pour des garcons agés de 14 a 17 ans accueillis
sur des sessions de 5 mois maximum suite & une décision
judiciaire doéorientation en CER.

[1] Arrété en attente

Le choix pour |l a cr®ation du
uni quement de gar - ons apagété envisdgeéet |,
dans la mesure ou les activités et le travail autour du groupe ne
nous permettaient p as atirdaux r@glitese r
des 2 sexes.

En fonction des situations individuelles des jeunes et des objectifs ponctuels
envisagés surles sessi ons, | 6®qui pe ®ducative rechel
jeunes accueillis tant en ©ge quden termes de

La | ogique de notre travail autour ddun
préserver une certaine dynamique. Cependant, i | est possible dans le cas de situations
particuli res ddéenvisager un accueil ddun | eu

Ce travail peut modifier une dynamique de groupe mais nous permet malgré tout de
travailler avec les jeunes sur une réalité a savoir

Touteenti t ® sociale se modifi e, ®volue et <code
garantir gque | 6admission ddun nouvel arrivan
maj orit® du groupe aura avanc® avec | 6®qui pe

nouvel arrivant.

Criteted m@sen ddadmi SSi on

Les mineurs accueillis sont confiés au Centre Educatif Renforcé par

+ des services de la Protection Judiciaire de la Jeunesse prioritairement de la région
Centre (Centre Bourgogneé) pacemdneordonnédseparleor d
Juge au titre de | 60rdonnance 45.

+ Nous nonspaslapossibbi | i t ® doadmet tautres rédjiens enjfomatione s
des demandes qui peuvent survenir.
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Dans la mesure ou notre travail se fait par sessions et gue | 6or g-¢end s a
une ®tude pr®al able des dossiers des jeunes
motivé :

+ par notre incapacité a répondre a une problématique donnée en fonction de
notre cadre dodoaccueil,

+ des compétences professionnel les spécifiques du personnel,

£« ddune anal yse pr ®al abl e par | 6ensembl
situations individuelles de chaque jeune.
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A.1.2 La loi du 02 janvier 2002

CADRAGE ETHIQUE ET DEONTOLOGIQUE : charte nationale art. 311-2

PROJETDOETABLI SSEMENT ET OUTI LS | NDUI TS

Projet do®t athkil-d ssement

Projet individuel personnalisé Conseil de la vie sociale

établi avec le service gardien
Art 311 -6

Art 311 -3 8§87
Décret du 25/03/04

Document individuel de prise
en charge

Réglement de
fonctionnement

Art 311 -4 Art 311 -7

Décret 2004 -1274 du
26/11/04

Décret 14/11/03

Charte des droits et libertés
des personnes accueillies Livret db6ac

Art 311 -4 Art 311 -4
Arrété 08/09/03 Circulaire 24/03/04

Droit de recours

Commission départementale

! Libre choix de la prestation : Art 311 -3 82
consultative

Art 311 -5 Acc s | 0 i31F08 mat i on

Loi informatique et libertés  : 06/01/78

EVALUATION art. 312 -8

Auto - évaluation eninterne et évaluation par un organisme extérieur
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A.1.3 La Loi du 05 Mars 2007 (Objectifs généraux)

—

Objectif 1

Mieux prévenir

Objectif 2

Mieux Signaler

Cellule départementale de recueil, de L®galit® du partage
traitement et do®val udt.i professionnels : artL 226 -2-2 du CASF
danger ou sucepti bl

Objectif 3

Diversifier les accueils

Développement de Accueil des mineurs en
Développement Développement de | accueil situation de rupture

de | 6dac |l accuei |l familiale pour 72h
séquentiel

art L223-2al5du
(loi du 11 février (

(art L222 -4-2 5005 sur Il CSAF : placement par
| 6 ASE our at
(artL 222 -5 CASF + art 375 -3 des chances p

CASF + art 375 - code civil) du Procureur de la

2 du C.Civil) (entre 1|35 République

placement avec
hébergement) D®vel oppement

ddurgence

(art L223 -2 al 2 du CASF +
art 375 -2 du Code civil
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du 05 Mars 2007 (Modalités)

Adaptation de
besoins de

Loexercice
site en prjg
tiers

Maintien des liens de

Développement du

PG pafjra‘?nﬂg%

fratrie entre freres et Vi

stTur s

I Art 375-7 du Code civil :

visites médiatisées prescrites

O0ar t i-dduscod8 dvb qui est ainsi rédigé

c Le |ieu ddaccuei l de I © . :
o . . par le magistrat afin de
dans | i nt ®c Pt etddleatiehuide
. . . permettre la rencontre entre
mai ntien de ses | iens avec

I
I
régulateur impliqué dans la

restauration ou le maintien du
|l ien entre | denf
narents.

0enf ant et s e
dassi stance d

1))

Lédarticl% du c3oldtion doeialel eb des
familles prévoit également le respect du droit a une
vie familiale pour | 6enf an

o En vue ddassurer l e r es
familiale des membres des familles accueillies dans
les établissements ou ser vices mentionnés aux 1°, 8°
et 130 du | de-1,cLes é@ablissemdnts oul
services doivent rechercher une solution évitant la
séparation de ces personnes ou, si une telle solution
ne peut étre trouvée, établir, de concert avec les
personnes accueillies, un projet propre a permettre

leur réunion dans les plus brefs délais, et assurer le
Sui vi de ce projet jusqud"”

Charte du parrainage publiée par
arrété conjoint des ministres de la
famille et de la justice en date du
11 aolt 2005 :

«Si |l es circonst arjc
il est possible de permettre a
des jeunes accueillis de
construire une relation

Il sdagit de privil ®gi er,
des |l iens entre fr res et B
lesenf ants doéune m°me fratr.i
contraire a leur intérét supérieur.

affective dans le cadre du
parrai nage. Le s
parrain non professionnel peut
apporter un soutien éducatif
pour le mineur et le cas
échéant, apporter également un
appui pour ses parents.

Quand ce ndest pas possi bl
souhaitent, de leur offrir la possibilité de rester en
contact régulier

A1
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A.1.5 La Loi du 14 Murt 2016

«La |l oi vise " compl ®ter |l a |l oi du 5 mars

Le texte prévoit

- la désignation, dans chaque service départemental de protection maternelle et
infantile (PMI), dbéun m®decin r®f ®r ent pour |

-l dattribution aux observatoires d®parteme
mission supplémentaire pour la formation continue des professionnels de la protection de
| 6enf ance

-la r®®criture de | darticle du code de | 6a
pour | denfant (PPE) afin ddében faire un v~®rit a
du mineur

-la possibilit® pour | dassistant familial C
un certain nombre dbdactes quotidiens, pr®ci s®

-l a r®f orme de | dadoption simpl e, afin d

dével oppement de cette forme dbébadoption et de |
| 6adopt ®, s auf mmistare pdbicmpour dnetifs draves

-l 6ext ensi on é-ddomabiltéaasx edfants adoptés et admis en qualité de
pupilles de | 06£t at

-la syst®matisation de | a d®signation par
hoc, Il nd®pendant du service de | 6aide soci al e
int ®r °ts du mineur dans |l a proc®dure dobassi st a
opposition avec ceux des titulaires de | 6auto

-l daj out dans | es missions de | 6ASE de veil

- la responsabilité d u président du Conseil départemental pour proposer, dans

|l i nt®r°t de | 6enfant, un accompagnement du p
|l e secret ou devenu pupille de | 0£t at
la r ®f orme de | a proc®dure de | a d®cl aratic

L Assemblée nationale avait, en premiéere lecture, ajouté un article qui inscrit

| 6i nceste dans |l e Code p®nal. Actuell ement ,
sexuelles ainsi que les relations sexuelles avec des mineurs de moins de 15 ans, mais ne

d®f i ni t pas | dinceste en tant que tel. Apr s
|l ectur e, |l e S®nat a adopt® en deuxi me |l ectul
la d®&f inition de | d&dinceste (suppression mmas | ¢
par le frere,la si ur | 6oncl e, l a tant e, |l e neveu ou |
ddinceste |l es actes commis par l e tuteur ou
conserv®es par | 6Assembl ®e nati oalecture. en deuxi
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LOAssembl ®e nationale a vot® un dispositif

service de | daide sociale © | denfance, Il dal |
différentielle qui lui est due doit étre versée a la Caisse d es dépodts et consignations de

fa-on © ce quobdelle en assure | a gestion jusgq
jusquad- son ®mancipation. € cette dat e, l e p
di spositif vot ® par | enu (Sllecatrt de medtete spodase d®@ta®a r et
famill e pour cet enfant vers®e au service do:

dépbts et consignations).

De m° me, en deuxi me |l ecture, | 6Assembl ®e
enpremiér e | ecture concernant | 8dencadrement des
de | 06©ge (tests r®alis®s sur d®cision de | dal
| i nt ®r ess®) . LOAssembl ®e a ®gal ement r @nsed b |
national de | a protection de | denfance qui av
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| 2

A.1.6 L’ordonnance du 2 fevrier 1945

L

Un mineur commet un crime ou L
délit

Saisie du juge pour enfan

N

“

Mesures de
protection,
RQlI aaAxad
surveillance ou
R Q@dion

Remise aux parents, gardien ou
personne digne de confiance,
placement en établissement
RQSRdzOl GA2Y 2dz

placement en établissement médica
ou médicesocial, remise au service d
tQl {9

RS
Action au pénal

Incarcération, mesuree réparation
LISY £ ST (NI O Af
surveillée, placement en établisseme

type «centre éducatif fermé ou
« centre éducatif renforce
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Ré®ifme de ffvedondaace de B féurieel 1945 dv@ubict et espkie 2

Esprit des dernieres
réformes

Une nouvelle justice pénale des
mineurs pour réepondre a quatre
grands objectifs
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A.1.7 Loi du 5 mars 2007 relative a la prévention de la
délinquance

Nouvelles
mesures
pour

mineurs
delinqguants
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A.2 Les Valeurs de la maison
d’enfants de Déols
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A.2.1 Aspects Déontologiques

L &ens e diblpasonnel de | 6 ADI ASEAA dane tua rocadree n
meéthodologique défini par le Droit et répondant aux regles suivantes

Le DROIT

Lois, décrets, arrétés, circulaires
Code du travalil

Convention collective

Le projet Les fiches de postes, Reéglement intérieur,
do®tablisse | organigram Cahier de délégations

A

Tout professionnel Tout professionnel Tout professionnel
intervient dans le est mandaté dans le met en 1T u
cadre de la mission respect de ses responsabilité dans
pour lequel il est compeétences et de le respect des
mandaté sa fonction délégations

La mi se en Tuvre es
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1022 Déemarche Professionnelle

La d®marche professionnelle de | 0ADI ASEV¥#
suivant :

DEMARCHE PROFESSIONNELLE RO ECITol

Pour les usagers

n L Pour moi
Je réfléchis en amont

Pour | i nsti

Je dis ce que je fais

Je fais ce que je dis

Le non respect de cette d®marche ri sque

Je décide sur la base de critéres
personnels, hors textes juridiques,

conventionnels, déontologiques ou hors appuis

pédagogiques, éthiques, expériences validées

par | 0®qui pe ®ducative Pour moi
délégation donnée par la direction

Pour les usagers

Pour | 0i nsti

it
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A.2.3 Congtruire et avoir un

AlaMasond denf ants de D®ol s, | es valeurs insti
| 6i dentit® de chacun et ° travailler ° part

effet, | 6i dentit® est pour nous | e socdten f o

personnelle et collective.

cet aspect

Cdbest pourquoli nous travaill ons
travers les relations, la communication, les expériences sociales. )

NIVEAU 1 NIVEAU 2 NIVEAU 3

LGidentit® pe¢ LGidentit® s¢ Léidentit® s¢

Notre prise en charge vise & A travers différents groupes La mixité, le travail de prévention
déappartenances et ddinformation
institutionnel, scolaire, sportif, de la sexualité, le respect de son
ar ti st i opergosné actuailie intégrité et de son intimité
construit une image de «  soi » conduisent la person ne accueillie &
qgudoell e esti se construire en
sexue.

ce que la personne accueillie
se sente exister, reconnue
dans sa réalité physique,
psychique et sociale.

Il en résulte un
sentiment
ddappartena

Ceci conduit a se
reconnaitre et étre
reconnu comme

Il en résulte un

sentiment de
permanence de
| dexi st e .
appartenant a un sexe.

Le travail sur |l 6i denti t ®
accueilli développe :

Une image de soi et des autres
Un respect de soi et des autres
Le sentiment doé°tre reconnu, sout
La capacité a rester en harmonie avec soi -méme et en lien
avec les autres

a
v
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La r ®f ®r ence e
L311-3 du CASF portant sur

| 6exercice de
libertés individuels garanti

a toute personne prise en

charge par des
établissements sociaux et

médico-sociaux.

Article L311 -4 du CASF:
Charte des droits et
libertés de la personne
accueillie (Cf annexe a.B.5.1
du présent projet).

[1] Déclaration universelle

des droits d
premiere phrase du
préambule : « la
reconnaissance de la dignité
inhérente a tous les
membres de la famille
humaine et de leurs droits
égaux et inaliénables

constitue le fondement de
la liberté, de la justice et
de la paix dans le monde.

« Le secret professionnel
est institu®
garantir la sécurité des
confidences que les
particuliers sont dans la
nécessité de faire a
certaines personnes du fait
de leur état et de leur
profession » (Cf Annexe
a.B.5.5)

Projet de la Garderie de Miran

L’exercice des droits individuels

16 le respettidesdidigréiti][de denson
intégrité, de saveppiiéésieeaantintitaitd et
de sasséatitréte.

2 -2 le libe chobixierlire |& pr&ttions X
adaptéesquiilliissonbéiecesiseltidales le
cadréld’'ue serdlc® disan dosnieile, Wit ders
le eadredaunte ixdinissidroau saired’'u@ d m:

établissemeanishtgiaise.

A voir,

juridique de

dans |
| denf ant

a proc®dur e
du

ou

do.
j eur

3 & une prigecartiohaxgeteirin
acconmpagnenen inothiddudtis ddqualiadte
favorisaitt ssarddevieloppemenioson
autonomie & sorinnseiiigmdagapiessarson
age et @ sedbbesojnsspespetiant son

comsanteneent Eclalide n t

Voir

Projet

®c |

doAccompagnement

4 8 la confiidlenitd i@ e srfdormeations

Ldensembl gersonmel

professionnel

concerimint
est tenu au
Ce secret

secret

rmatioms/ r e

sur une personne venue a la connaissance des professionnels,

c 0 eaxsdi r e ce

qgudil s
seule informati on sur le fait que tel enfant est

ont
dou

entendu,

ndest

0 pris en charge, a quel titre que ce soit, par la Maison

dOENnf ants en

fait

partie].
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Les informations susceptibles Léenfant, al nsi que SE€és [

déo°tre | ®galemg | ®gaux sont inform®s quden int
sont strictement limitées a concernant sont susceptibles d6°t re confi ®es
celles qui sont nécessaires a | 3®qui pe des professionnel s.

| 6 ®v al u adéiermmimation”
etalamiseeni uvr e db©o
a des fins de protection du

_ Lorsqudil sdagit doune confi
mineur. . ]

un professionnel, ce dernier a
Aucun - objectif, autre - que l ui, ou doéinformer | &enfant qu:

celui de protection dans

| i nt ®r °kt 6 e dfean i
permet le partage
dédi nformations

les autres pr ofessionnels ou partenaires.

professionnels. Le  partage Cdest |l e cas ddoune infor mat
néest possible membres de | 6®qui pe pour |l a co
informé les parents ou la [ ou ” |l a qualit® et |l a conti nu
personne exeér-a professionnel a ®gal ementsedebob
parental e, et . , , . .
. A lorsque ce qui lui est rapporté présente une situation de

fonction de son age et de sa

maturité.  Toutefois, cette danger pour I a personne ou pot
exigence peut é&tre levée i ndique ~ | dusager |l es obligatd.i

lorsque | 6i nf or mat i ¢ professionnel de protéger, par son signalement la[les]

est contraire e}l narsonne[s]en danger.
| 6enfant , par €

implique un risque  pour
| denf ant ( a-2-2 du

Ce signalement est fait au directeur ou a un chef de

service de | 6®t abli ssement
LO®t abli ssement sdeganget aa Presidensdu Canseil Géonénal via le
service ddaide soci al ) | dcentadtem cecservice du enl @$ deu t
danger i mminent, | 0®tablissement saisit | e pa

A noter art. 434 -3 du Code pénal

le professionnel dtenu ou pas au secret da

@n
particulier pour les personnes vuinérables | . A ne pas le faire personnellement ou a ne pas
provoguer une aide, idldeempcdsmomnnjemequd” 5 ans

source JP Rosenczveig

Les modalités de cet acces seront fixées par voie réglementaire.
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6 6 L'iffarmatiod duriteadroits Gomdansentdux et |8 srotedtiono 1 t
particulieresldggalestebednitaciliel dsrdaiitc dlmbnéiicicietesur le
voiesde rerautsiacsdighsgitisiiion
Cette information est faite au cours de | a
documents indiqués dans la Loi.

7 6 la partipipaxtioit & lccconge@tibnietdammise en ceuare du projet € p
d'drcacil € d' ' cdorhpageeinentiqbi éo coacerine fjealifHimesaedas t
d’éneldécion gu@ciite soht@ire) | udi ci ali

Voir en patrticulier chapitre C.6.1 du projet de service qui aborde la question du
Document Individuel de Prise en Charge et du projet personnalisé.
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A.2.5 Le reglement de fonctionnement

La | oi du 2 janvier 2002 fai t-7dulCASFgtat i o
les précisions apportées par le décret du 14 novembre 2003, de mettre en place un
reglement de fonctionnement [a compter du 14 mai 2004] qui a été ¢ onstruit dans
| 6®t abli ssement selon | es titres qui suive

Finalité detaypiiseeniehatge

Article 1 : missions, valeurs, droits et obligations
Article2 : participation de | dusager

Organigaionimstiitivenakde

Article 3 : usage des locaux
Article4 : organi sation des prestations ~ | 0ext
Article 5 : sécurité des biens et des personnes

RéglesideiviedtieltEotive

Article 6 :regles de vie
Article 7 : les sanctions

Le r glement de foncti onnementasafanile guo mn
son responsable Iégaldanslecadr e de | a proc®dure ddadmi s s

Lorsque les uns ou les autres le souhaitent, parce que, par exemple ils sont en

di fficult® avec | a | ecture, avec |l a |l angue
compréhension du reglement intérieur soit dans une visée a court terme [lecture
commune et ®changes, traducteur, ] ou 7 mo

méme du travail éducatif, sous différentes formes.

Chaque groupe est 7 m° me viep&ifigads adapées ad e s
| 6©ge des jeunes accueillis tant sur | e fo
élaborées en équipe et soumises a validation de la direction.
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B = L'offre de service
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_::Q;AO_;_ _J || Stk il
Mots cl ®s sur | Le CER de la Garderie de Miran accueille des jeunes
BEERRR LR RN | souvent désocialisés et ayant été confronté s trés tot a la
Accueil juridiction pénale.
Ecoute LO6®t abl i ss e me neunesoatcteillis una prise en

charge au quotidien, un hébergement, un cadre contenant doté de
moyens matériels et humains, ainsi que des activités
Soutien professionnelles et sportives

Protection

Accompagnement du reel % Afin de contribuer a préserver ponctuellement la

Bien- étre société despassagesa | dacte des jeunes accu

% dans le but de le conduire sur le chemin de
| aut onomi e, de | e prot®ger ,physi

Santé

Hygiene

%= avec comme souci s constant

Traitement des dans des démarches citoyennes

Problématiques =% en lui proposant des conditions de vie répondan ta
personnelles et familiales ses besoins :

Intégration de la loi - de santé,

Citoyennete ~do®ducation,

SellIeE ]y - dbéacquisition de connai ssan
Etre en lien avec les compétences professionnelles,

autres - de prévention,

Intégration sociale - de protection,

Insertion professionnelle - de sécurité,

Intégration scolaire = en ui offrant

- des reperes,

Lieu de rupture - un rythme de vie,

- un étayage et un accompagnement,
per me ttant

propices a son éveil et a la revalorisation de son image, de

a sa famille un espace -
celle de son entourage familial,

temps, lieu pour souffler, . ) )
% en favorisant, en préservant ou en recréant les

se construire ou se liens familiaux dans le respect de ses droits et de ceux de sa
famille, traduits dans la charte des droits et libertés de la
personne accueillie [voir en annexe].

reconstruire

[ notion de résilience ]
LO®qui pe du CER de MIRAN est a:

l a | ®gi sl ati on, des pratiques S0

prioritairement au répressif
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B.1.2 Les personnes accueillies

Statut juridigue

[1] Ordonnance du 02 février 194&oir Le CER de MIRAN accueille des jeunes au titre de
enA.1.3 | O0r donnasute & de§ actes de délinquance
graves ou répétés de la part de jeunes en manque de

repéres et demandant un temps de r upture avec leur
milieu naturel afin de se reconstruire [1]

Persoimeesaceilbgdiies

Ce sont des garcons agésde 14 a 17 ans.

On recherche | 6homog®n®i t ® d:ul3/kbretde/Beafinde i v a
permettre une cohérence dans notre prise en  charge quotidienne au regard des besoins
des jeunes accueillis ainsi gue | dapproche du

Plus précisément, les problématiques observées du public accueilli au CER de la
Garderie de Miran sont les suivantes

Propension aux actes de délinquances et multi récidive,
Carences éducatives et affectives

Conflits familiaux

Problématiques identitaires

Trouble du comportement (intolérance a la frustration, violence)

- & & F + #

Conduites a risque (au niveau sexuel,ent er me dodaé&)di cti ons

Coritire-indicattions

L atcueil en CER a une vertu éducative et méme si le plateau technique inclut la
di mension du soin (psychologue et partenari a
permet pas la prise en charge de jeunes ayant des troubles psychologiques ou
psychiatrig ues nécessitant en permanence des soins autres que des actes médicaux de la
vie courante.
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B.1.3 $peécificite des services

Conformément au cahier des charges de la PJJ, le CER se veut étre un dispositif

susceptible de prendre en char ge, au titre de | dor ddesrna
mineurs délinquants multirécidivistes en grande difficulté ou en voie de marginalisation ».
Le travail du CER est ax® sur des sessions

des sessions de 5 mois (de début février a fin juin et de début Aout a fin décembre)

Il sdagit de

« Travailler sur | 6accueil en permettant
qui leur seront imposées mais aussi de créer du lien tant au sein du groupe
d 6 us ag e iss-vigdeseprofessionnels,

«+ De sdinscrire dans une dynamiqgue <coll e
interne au CER,

+ De travailler avec le jeune et avec les partenaires extérieurs chargés du suivi
de la situation a un projet de réinsertion au momentde | a sortie du dispositif.

+ De travailler sur s a probl ®mati que pe
changement de comportement.

« DOapprendr e @mandrgseima@aedé son corps (sport

+«+ LoOensemble de ces appr oc he sollguté (groupesde 7 f a i
jeunes) ou non mais toujours avec une recherche de personnalisation de la
prestation.

Conformément au cahier des charges mais aussi en accord avec notre expérience
aupres des adolescents en gr andes difficulté s, il nous semble important que le travail en
CER permette une rupture du jeune avec son milieu naturel et son cadre de vie habituel.
Cdoest N par t icassurd e géwérmit tcartainement dans un premier temps une
phase de dépression que peut se construire une relation de confiance structurante
permettant de travailler avec le jeune sur tous les aspects de sa vie quotidienne
structuration du temps, notion de responsabilité, travail a mener a terme, notion de
solidarit® aupseimesipeat gdes r gl es é.
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Le ph®nom ne d®l inquant est Blo@manhi qwue cddng
ddennui pour ces jeunes souvent d®scol ari se®s
décalage avec toute vie sociale.

Le travail a pour but ici | a f odspace-tempsp e |
mais aussi de retrouve r une satisfaction dans des démarches individuelles et collectives de
construction, de r®paration, do®l aboration.

Le jeune peut aussi acquérir des savoirs scolaires utiles dans le cadre de ce travail
(l'ire, mesurer, compteré).

Ainsi , | 6i d®e que nous d®f endons est de tr
des professionnels encadrant et dans un lieu permettant aux jeunes de travailler dans
différents domaines : batiments, jardins, travaux agricoles, c¢ ui s iadaefas en int erne
mai s aussi au service ddune communaut® (villa

Cette ouverture progressive vers | d0ext ®ri e
aux jeunes de se sentir utiles a une société qui a pu étre vécue parfois comme rejet ante ou
tout du moins comme objet de violence et de rébellion par les actes de délinquance posés.
La notion de citoyenneté est ainsi travaillée.

Au-dela de la dimension occupationnelle, le sport et la culture permettent aux

®ducateurs de rentrer en | ien avec |l e publ i
gudell es peuvent procurer, el l es constituent
sport par | e d®pas s eguecontribud & cesgoeile jeyune @ppienné Imgolti

de | deffort et se revalorise. Les r gles que

travailler le cadre et les limites avec des jeunes ayant des difficultés a les respecter

socialement.

La culture e st aussi un moyen pour |l es ®ducateu
uni ver s, ) l eur faire d®couvrir desCdesmensaiuas
moyen de leur permettre de développer certaines compétences souvent ignorees. Le
dessin,lamusi que, l e ci n®ma se regarde, sdo®cout e,
ateliers sont ainsi proposés au cours de la session en fonction des appétences des jeunes,
des projets et de | dactualit®.
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Le cadre éducatif fourni se veut étre structurant et permet aux jeunes par

| applicati on ,ddé agrigdes reperesfnécessa@es a leur épanouissement.

1 ne sdagi-t pas | - de mettre en T uvre
travailler ° des fondamentaux de vie collect
travers de ces reperes que nous pouvo ns travailler avec le jeune a la fois sa construction
personnell e mais aussi |l es repr®sentations ¢
derni res ayant ®t ® peu oOouU pas Trespect ®es p

délinquance et dans la ré cidive. Le travail éducatif se doit donc de donner «  sens» aux
régles poseées.

Déautrei plaetCER nda pas une vocation de so

nous semble i mportant de pouvoir travail hegur a
peut °tre amen® ~© | a fois © rencontrer | es |
Sui vi puis doéorientation vers dbéautres th®rap
de session. Cette vision clinique est aussi indispensable alacom pr ®hensi on et |
des probl ®matiques rencontr ®es par | 6®qui pe ®

Ponctuellement et au besoin, la psychologue peut réaliser des bilans et rencontrer la
famille du jeune accueilli.
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B.3 Diversitée des prestations

=

L6®qui pe pluridisciplinaire, en i,cobrédonneson et
action autour des axes suivants pour

Ch!wbLw ! b9 two9{¢! ¢Lhb 5Q!//!9L]

Hébergement, cadre de vie, restauration, blanchissage B.3.1

A ASSURER LA PROTECTION ET LA SECURITE
Xe

. S . des usagers dans le cadre de la prise en charge B.3.2
RQF OOdzS A

ORGANISERh b/ ¢! 9[ [ 9a9b¢ [Q!/ /! 9L[ 59{BII a

ASSURER WUIVI MEDICALE B.34

VAV ]

Soin et Santé

APPORTER UN SOURERCHOLOGIQUE B.3.5

FAVORISER LA SOCIALISATION, DEVEIORPER ¢ h b BDWCADN B.3.6

EFFECTUER UN SUIVI ET ENCADRER AU QUOTIDIEN B.3.7

Axe

Educatif

Cl+hwL{9w [Q!//9{ !!- tw!e¢Lv!9{ {Bdwe

Clt+hwL{9w [Q!'//9{ ' [! /!'[¢!wo B.3.9

¢w! ! L[ [9w [ 9/{ P/ vy L{ {/h[!"LwO9{ ®B610 O
JAV !

pédagogique et

DEVELOPPER CERTAINS SAXMI®RER TECHNIQUES B.3.11
professionnel
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B.3.1 Fournir une prestation d’accueil

Il se fait dans une maison avec chambres individuelles comprenant du mobilier  : lit,
bur eau, armoir e, chaises. Si cet espace nodes
espace prive®, i nden demeure pas moi ousillidpw 6i |

pouvoir vivre son intimité. Il se veut donc un lieu respecté en tant que tel par les adultes et

les autres jeunes. La seule exception a cette régle est dans le cas ou la santé du jeune, sa
s®curit® ou celle de | 0®t &bcl gpowaneconeluiré a feudler par ¢ o r
exemple | a chambre en pr®sence du jeune et | ¢
sanitaires (Douches, lavabo et WC) sont extérieurs a la chambre et a usage collectifs.

Le jeune peut p 0 s s ® éuxichamsbees mall 168 satatiés ésbpassilole s
dans les cas décrits ci -dessus. Il est a noter de plus que la maitresse de maison, les
®ducateurs et surveillants, sont dans un rt
| entretien de | a c¢haobpagnemerd sousjt emme f.ueCé td ea ¢ d
chambre soit effectué par le jeune lui  -méme et non par un personnel.

L6 ent resttdssré quotidiennement par une maitresse de maison mais
surtout par les jeunes eux -mémesaccompagnés des éducateurs.

Sur toutes les parties communes de la maison, la maitresse de maison, la encore, a un
rtl e doac c o nefleafait aveanfRoarties bureaux ou salle de réunion la maitresse de
maison est chargée de leur entretiendansleres pect des r gl es dohyagi

Au niveau du Ilinge, l a ma " tresse de mai
permettre au jeune de pouvoir apprendre a entretenir son linge et par conséquent si une
partie de ce travail est également fait par le professionn el, les jeunes y participent
activement.

Concernant les taches quotidiennes, les jeunes sont sollicités pour débarrasser la
tabl e, pour | a vaisselle et | e nettoyage de |
| autonomi e vi s®e OPambI nestseenemrtoj et d

En ce qui concerne la décoration des locaux, la maitresse de maison en lien avec
| 6®qui pe peut se charger des achat s, confect
d®cor ations. L~ encor e, nous IinsilstonsLesulki é&u
étant leur « domicile » durant 5 mois, il nous semble adapté de faire participer les jeunes
au choix ddun certain nombre déam®nagement po
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Elle est organisée par le service et les plats sont d onc confectionnés par la
maitresse de maison qui encadre un jeune pour cette tache.

Certains jours il peut étre proposé aux jeunes de faire eux  -mémes leur repas avec
| ai de des ®ducateurs ou de | a ma  tresse de

Les repas sont préparés dans une cu isine de taille « familiale », ne répondant pas aux
normes des collectivités (structure trop petite) mais garantissant une dimension conviviale
cet instant i mportant qudest | e repas.

Les batiments

Un homme ddentretien eneht chidmg@ampiosnert uell
r®activit® des r®parations sur |l es |ieux de
installations sanitaires ou ®l ectriques et d¢
(peintures, carrelageseée).

Cependant,il est “ noter qudun certain nombre di
|l es jeunes. 1 sdbagit de travaux de menui ser.
sur | 6ensembl e du domai ne. Ce travail sdapp
personnel éducatif recruté.

Les veéhicules
Sont également entretenus sur place pour ce qui concerne
. les petites réparations,
| 6®cl ai rage,
. les niveaux,
. les pneumatiques,

. le nettoyage intérieur et extérieur,

Le suivi des travaux

Le suivi des travaux sur les batiments, les contrGles techniques, les
réparations des véhicules par des entreprises extérieures sont effectuées en liaison avec
le chef de service éducatif et  la direction.
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B.3.2 Assurer la protection et la sécurité

SEacuitééee ppsdtetitio moackne

Pour la protection et la sécurité  nocturne des jeunes, des surveillants de nuit
[deux professionnels, par roulement] sont recrutés. lls ont pour mission de veiller a la
sécurité des locaux mais aussi de répondre aux demande s et difficul tés des jeunes durant
la nuit.

lls restent donc éveillés, effectuant des rondes réguliére S suivant la procédure
ecrite.

De pl us, dur ant cette p®riode de solitude
éducateur est mandaté dans le cadre de leur planning pour dormir sur place afin de
r®pondre ° do®vent uel leibastdenaitol desjeunes.t i ons du su

Cette prestation sdeffectue dans | e respec
du protocole daccord sign® par | 6ADI ASEAA.

Enf i n, une astreinte permanente est effect
sont joignables 24 h/ 24 et 7)1 7 par reirdeu:luame
directeur et 1 chef de service éducatif).

Secuitéénceadidi etall etedijigue

Les surveillants de nuit contrélent chaque jour le bon fonctionnement
électrique.

Léagent d peatneffecteet riles petites réparations.

Ces installations sont vérifiées par une agence agréée dans le respect de la
réglementation.

L'@c®litseambnt | S s e ment
+ recoit régulieremen t la visite de la commission de sécurité afin de contréler la
conformité des installations ,

+ fait vérifier chaque année et en tant que de besoin les extincteurs [nombre,
nature et fonctionnement], la surveillance au jour le jour étant effectuée par
| 6 ageretnt reti en,

+ fait contr6ler chague année le systéeme de détection incendie et procede en
tant que de besoin au remplacement des tétes de détection,

+ pratique des exercices sBi@vaamoingat i on une
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Ldensembl e de ces c 0 n tans' le eregistree sld sécaribéndei g n (
| 6 ®t a bl i Tow probmet constaté au niveau de la sécurité doit étre signalé au chef
de service ou a la direction.

Des contrats dodoentretien et de maintena
des installations pouvant créer un dan ger en cas de dysfonctionnement.

Le personneletldéhefad sereidei esat char g® ddvarsgslierr er

des installatons de toute natur e, i nt ®r i e Uaire rappart a ¢éax t ®
direction .

Bien qudau vu de | a taille de |l a struct
ddune cuisine collective, un certain nombre d

1 s Ouacgntrdle desk livraisons alimentaires [signature duregistre [, d dun cont
des stocks (dates de péremption) du controle des températures des frigos et
congélateurs, de la conservation des repas témoin s, ainsi que le respect des différentes
r gles ddédhygi ne intrins guredes repasadans ene strudtueen d
accueillant du public.

De pl us, des contr®l es dohygtestsmrelabors&araides er s
repas, légionellose dans lescircut sde di stri bution ddeau.

Les v®hi cul es de L Go®ttblash péiiodiquenrard rs¢lon B n
échéances réglementaires.

Chaque v®hicule est mu n i d 6 uneet tdrdouuns sle
s®curit®. L e personnel utilisant un v®hi cu
fonctionnement et de signalertoutprob |  me au personnel ddentret.i

Toutes |l es sorties ° | 6ext®rieur font |1 0o0b

[sorties et déplacements habituels] ou ponctuelle donnée par le  chef de service éducatif.

Leresponsablede | a sortie doit °tre muni ddéun t @
ddincident .
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Une réunion avec les déléguées du personnel a lieu une fois par mois et permet
un échange entre direction et représentant du per  sonnel.

1 sdagi't ddaborder entre autre, tout es
agent s dans |l e cadre du CER et de mettre
per mettant do®viter tout incident

Le document unique de prévention des risques est a la disposition des salariés et est
revu annuellement avec les délégués du personnel.
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B.3.3 Organiser ponctuellement I’accueil des familles

naturelles

Le CER de la Garderie de Miran appuie son action auprés du public sur la notion de
rupture avec le cadre de vie habituel.

Cependant, outre la responsabilité Iégale qui incombe aux parents ou responsables
| ®gaux des jeunes accueilli s, l e but deuxdaast r ¢
|l eur fonction ®ducative. Le jeune peut et dan
parents apres le placement au CER.

M°® me s ce ndoest pas | e cas, |l es parents
charge éducative du jeune comm e un repéere qui permet a ce dernier de se construire en
tant quobdadulte en devenir.

Ai nsi , et cdbest |7 tout | e p aan &ldigne le jeudesde n o |
son contexte de vie tout en favorisant le positionnement parental.

Cela signifie que les parents ou responsables lIégaux sont systématiquement prévenus
de tout événement concernant leur enfant et sont associés aux décisions.

lIs sont présents lors de la visite de contact avant le placement de leur enfant au
CER.

Deux fois dans la sessio n, ils sont invités a une réunion de synthése a laquelle ils
participent de bout en bout et lors de laquelle leur avis est écouté. lls peuvent suite a
cette rencontre et en pr®sence de | 6®ducateu
déjeuner avec leur enfant.

Dans des cas | e n®cessitant, i ndest pas
jours des parents dans un gite non loin de la structure afin de les aider a construire avec
leur enfant une nouvelle relation dans un cadre a la fois structurée et sécurisant pour les
uns et | es autres. Si cela nda pas ®t ® mis en

perspective nbdbest pas exclue.
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B.3.4 Assurer la surveillance médicale

Le suiiviimédicall

) A | darri v®e sont demand®s
wmMB S5SNRIAIFLGAZY

f Ql lefD@ethBIe] [s‘t L.1114 i_ le carnet de Santé,
5 du code de la santé publique]

+ | a fiche dour g e[madéde en amexkt ®t
a.C.7.]

+ | es document s rel ati fs " [

|l attestation CMU.

Une fiche de suivide soin e s t mi se en Tuvre.

Une visite m®dicale doéadmi ssi on aaulCERfailee n
poids, v®rification des vaccinations, rep®rag

Une visite chez le dentiste  [durant la session ] permet un bilan bucco -dentaire.

Au long du séjour du jeune au CER le médecin généraliste et les spécialistes sont
consultés autant que de besoin. Les éducat eurs accompagnent les jeunes a ces rendez -vous.

La place disSdaniides

En dehors de situations graves et urgentes, les familles sont infor mées
préalablement des rendez -vous importants et des hospitalisations, et peuvent étre
pr ®sentes dans | 8 ac c ofanp aayfrioesque la Ibi nellepermet pas [ &].

L esrhiéetitoaments

Tout m®di cament sdaccompagne ddnégdeeangénérdisten n a
ou spécialiste.

Le m®decin sti pul eactedera vie éoorantk o»poua ades teaitegents
communs que le personnel éducatif est habilité a donner.

Dans | e cas de traitement tr s sp®ci figq
précéde mme nt cit®e, i appartient ° | 6 ®t abl i sse
infirmi re |ib®rale ou I &8dinfirmi re de | dADI A

LO®qui pe e @aller avaduivivdu traitement. Aucun jeune ne peut étre en
possession de médicaments durant sapriseen char ge par L 0®tabli sse
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Les médicaments sont stockés dans le bureau éducatif dans une armoire fermé e a
cle.lls sont di stri bu®s par |l es personnels ddencadr
| al i n®a pr ®c®dent

Le dossier médical, rangé sous clef dans le bureau éducatif comporte le carnet de
santé, les documents rel at i f s "’ | 6 ass@WMWn,cel amaf adhe d
certificats médicaux, documents médicaux divers [ordonnances, radiographies, compte
rendus m®di caux €].

Cedosi er , consul table par Ide mMN®@A®dE RISHHPar | O |
ailleurs, en accompagnent la consultation par les personnes autorisées], est archivé avec le
dossier administra tif et éducatif au départ  du jeune.

Des conventionnements ou des partenariats ont lieu avec

+ CODES: v e runeediététidienne qui peut intervenir dans la confection des
repas,

+ CICAT : interventions pour un travail de prévention et de lutte contre les
conduites addictives,

+ ALIS 36 : sexualité et prévention des MST.

Des trousses de premier s secours sont disponibles dans le bureau des éducateurs et
| 6 o c c aéplacementd.e s

LOADI ASEAA e mbréf@érenteesanié npeincipalement missionnée pour
intervenir sur |l a Mai son dOEnfants de D®ol s.

Cependant, elle sera missionnée ponctuellement pour organiser un certain
nombre de suivis médicaux, et suivi du dossier médical.
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B.3.5 Offrir la possibilité d’un soutien psychologique et
éventuellement psychothérapeutique.

La présence du psychologue et son écoute permettent aux usagers, pris en
tant que sujets d®sirant de trouver une au

La collaboration du jeune est toujours recherchée mais les entretien s sont

obligatoires.

Les entretiens sont souvent a valeurs thérapeutiques. Au mieux, ceux -Ci
participent ° un r®tablissement de | 6®quilibr
singularit®, donc ai dent -cietviceht@ pre meilleurssitégratiem t  d

sociale du sujet.

lls permettent de trouver ou de retr ouver un sens a leur histoire
[appropriation de ce sens ].

Réle duepsydhalogup dnys Binktitulioe g ue dan s

Le psychologue aide au sens appbrteunrégard p e
di ff®rent, sbajout ant ) | a ri chesse des au
| 6 ®t abl iA sceemetnitt.r e i | apporte un soutien comp
spécificité technique.

Fondiionsnmigsio s etietisasiemgharge

Les entretiens

+ Entretien dasodamivée,un entnetien alieuavecl 6 enf ant |,
délai de quinze jours, afin de se présenter en tant que sujet. Le psychologue
présente, quant a lui, son cadre de travail.

+ Des entretiens s o n't mi s daout au longrde la prise en charge de
| 6 enflhpeut en étre lui -méme ~ I dinitiative. Ces
déboucher sur un suivi a visée psychothérapeutique. s peuvent étre aussi
ponctuels afin de déconflictualiser  certaines tensions entre le jeune et
| i nstitution.

Un suivi extérieur peut étre proposeé si cette démarche est plus indiquée.
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+ Les rencontres avec les familles sont possibles quand leur enfant est suivi. La
collaboration des parents est recherchéedans| 6i nt ®r °t de | denf

«+ Les familles peuvent °tre demandeuses d

Aux r®unions de synth se dans ne sa piesences estd e
souhaitable,

+ A certaines réunions avec les équipes éducatives,

+ Il peut correspondre par écrit avec les partenaires extérieurs [psychiatre,
psychol ogue, DPDS, é] afin déapporter son r
Les jeunes et leur famille sont alors  informés de ces écrits par le psychologue et
pecuvent en prendre connaissance avec | ui so

+ Aux réunions de direction , une fois par semaine en présence du directeur et des
autres cadres.

le psychol ogue de | 06®tablissement repr ®s ent
®ducative (aide " mettre du sens sur | es comp
orienter |l es d®mar ches, passage doinfor matci o

des jeunes adolecsents qui ne veulent pas entendre parler de psy et qui sont capables de

refuser les rendez -vous. La thérapie passe alors par les activités de tous les jours ou tous

les supports sont bon pour y mettre des mots. Travailler difféeremment, c best all er
rencontre en partageant des temps de la journée. Ici, la psychologue passe tous les lundi
pendant une heure au dispositif d 6 i n s etrdé rescatarisation , autour de jeux de société

et de partage. A la suite de cela, les jeunes poursuivent avec la consultation psy. La
consultation a été instituée et rendue obligatoire.

Les jeunes savent, également, que si nécessaire, ils peuvent étre accompagné sur

ddautres institutions r ®p ondaELMP adiltes, | Maisonsdesp r
Adol ecsent s, ANPAAé Rien nbéest d®tourn® ou CcC:
soin déeux ou du moins | dapprennent avec |l e t
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B.3.6 Favoriser la socialisation, déevelopper I’autonomie,

I"education

Le graupe coannagpretieies tiitdle e sodisstion :

Le travail en session du CER sdappuie sur
et sur une durée définie.

Le groupe est ainsi un premier lieu de socialisation.

Le travail ®ducatif se veut donc doabodduaw
dynami que communautaire, 0% |l es agissements d
gue | e travail guotidien respecte [ 0intimit®

permet de créer cette solidarité nécessaire a la dynamique de trav ail.

La session est ddaill eurs organi s®e sur 3

L' duti@nsrhi®imdioidae!l€au dernicd duvwrowbeet e | | e a

Au sein de ce groupe les jeunes vont trés vite occuper une place et un réle
symboligue et fantasmé.

Aussi il appar t i ent " | 6®qui pe ®d u carportgnentsd 0 |
relatifs ° chaque individu afin qudil pui sse

Cdest au travers de <cette distribution
apprend a développer une autonomie au travers doun suj et m.
confiance a pour objectif de permettre au |
t ©ches qudil ne ma trise pas pour | dheure mai
autonomi e soci al soustehdde pouvoiarespeoter des iegles sociales et de
pouvoir sans servir afin doexister en tant qu

Urle evcialisctian didoée ivess Begtériett di r i g ®
L6objectif de notre travai lequiterte CERRavgte r r

l es outils n®cessaires pour | ui per mettre de
l es r gles jusqud”™ maintenant et q-@&disdeluvit ce
L6i ncompr ®hension mutuel |lejeuaendélnguantcneust e

semble essentielle a travailler. Aussi, en dehors des démarches individuelles du jeune lui

per mettant une r®orientation apr s | a sessi o
entre le groupe de jeunes accueillis et la commune d&6i mpl antati on ai nsi
villes avoisinantes.
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Le groupe a développé des compétences dans un certain nombre de domaines et

| accompagnement des ®ducateurs vers | dext®ri
habitants. Ceci permetaux j eunes de d®couvrir |l e | ien soci
au travers de | 6utilit® et du respect que | 0da

estime de soi nécessaire a son évolution.

Le CER estdonc un lieu de rupture certesisolé mai s ouvert vers
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B.3.7 Effectuer un suivi et encadrer le quotidien

Desjieuiaesretvtatalaiptptarevavec upthytiznae de vie

Les jeunes accueillis au CER démontrent rapidement qudéi | s sont en t
avec des regles de vie quotidiennes et de s ryt hmes regul i er s. Le
éducative consiste donc a leur fournir des repéeres a la fois temporels mais aussi en termes
de regles et en termes de savoir étre.

La régjle cconmes spippard ol aefetation

Loin ddenvisager | e r dgsl regee nommee uniquément une s p
contrainte c 0es tfuelawe eq collectigté soiasereimegour les jeunes et les
adultes. Au CER |l e respect du r gl emenpourdoes. f o

C 0 e autquotidien que se joue aussi cette relation autour des régles de vie . Les
éducateurs, la maitresse de maison, le chef de service éducatif sont la pour rappeler a
chague jeune |l es r gles qudils ont ° respecte

Les jeunes parfois jouen t des éventuels dysfonctionnements entre les
professionnels. Le CER se veut étre un lieu ou les dysfonctionnements sont les plus limités
possi bles par | a capacit® de | 6®qui pe ~ ®chan
de proximité : le chef de service éducatif.

Le quotidien: un lieudiediétenteetidejplaisir

Pour autant dans | e cadre de | daccueil au
moments de détente et de plaisir . Sile groupe sait assez rapidement repérer les regles et
les respecte r l e travail de | 6®qui pe est aussi de
|l oi sirs sont des temps i mportants dans | a re

soient pas dans un exc s de consommati on ecsar
montrer aussi creatifs.

t ® ®vi se

Le groupe de jeunes dispose dbun
|l e de sport

ddun terrain de spordaménagkspames jemnes!

L'igtimibétetilanvlittid® e t | a s ol |

Le CER est aussi un lieu de collectivité et le fait que les jeunes puissent se retrouver
seuls dans leur chambre pour se livrer a des loisirs personnels est aussi important.
L6intimit® est ainsi pr ®serv®e et | e quotidi
peut réfléchir, lire, penser, se détend re.
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B.3.7 Favoriser Iacces aux pratiques sportives

L atcueil au CER géné&e une rupture mais aussi une proximité éducateurs /jeunes et
jeunes entre eux qui peut étre propice a des conflits.

Cela demande dodéorganiser des tempggadai ld®

mani re claire. Cdbest pourquoi dans notre pr
la détente comme un outil susceptible de permettre aux jeunes de découvrir un ailleurs
(m°me sodil est interne) o0% | dpepserune va pouvoi

Obijectifs prioritaires

prati quer ou découvrir des activités

mettre ° profit ou exp®rimenter | a coh®sio
autre que le travail

prendre du plaisir,

permettre au j eune de partager un moment avec |

se dépenser physiqueme nt , so&éenrichir culturell ement

viser | dint®gration de | s des mdtériedsmtdeslocauxe s p e c

Permettre a des jeunes de se valoriser autrement

Permettre une obser vation par les adultes du comportement et de la problématique
du jeune dans un contexte socialisant.

Activités sportives en interne

Ces activités sont proposées en interne par les éducateur s sportif s.

Elles consistent principalement en des sports indiv iduels mais ou la notion de groupe
est cependant capitale. Notre situation géographique favorise des activités telles le VTT,
|l a randonn®e, natationéeé

De plus a proximité, de nombreuses activités peuvent étre realisees avec
| accompagnement [|demtique die cedaing sports extrémes permet de
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souder un groupe mais aussi de confronter un jeune a ses propres limites et a sa propre
peur mais en respectant un certain nombre de regles de sécurité. Ces dernieres
symbolisent la loi, le cadre, la néces sité a un groupe de se doter de regles préservant du
danger.

[ sdagit d ayaedetparachutises sur laeldade els Blanc (36), canyoning,
canox, sports m®caniques, escal adeée

Un certain nombre de ces activités donne lieu a des déplacements du groupe sur
guelques jours dans des régions offrant le relief nécessaire a leur pratique. Ces activités
sont un temps nécessaire pour consolider aussi le groupe.

Le nombre de jeunes accuei llis ne nous permet pas de réaliser forcément des sports
collectifs en interne bien qudune partie de
rien ndemp°che que ce groupe puisse °tre conf
tournois ou de com pétitions de certains sports collectifs qui nécessitent une cohésion sans
faille ddune ®qui pe.

Jeux, activités manuelles en interne

Les jeunes sont amenés a vivre sur des périodes assez longues au niveau du CER et le
temps de d®t ent el i bsrde,l ppeeuutt & utsrsei sdorgani ser
ddactivit®s maemwedd eseioru ddew | i nstitution.

L~ encor e | e j eu par ses r gl es, par
activité socialisante qui joue un réle

Les activités sont proposée s par les éducateurs a leur initiative ou en réponse aux
demandes des jeunes.La production doéun projet ®crit er
exigée. Il donne lieu a validation du chef de service éducatif.

Temps libre :

Des espaces de temps libre permet tentaux jeunesde | ouer, de sdocc
faire, da ns leur chambre ou au sein de la structure

Cet espace est important dans la mesure ou les jeunes sont occupés dans des
activités cadrées la majorité du temps. Offrir des espaces de détente ou la solitude, le
choix du partenaire ou de | dinterlocuteur dan
"I dintime de se construire.
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Ainsi, nous offrons la possibili té a ces jeunes au cours des soiré es le dimanche, dans
des temps donnés, de selivier © des activit®s qudils ont chc
permettant cette liberté.

[ sbdagit de | a t® ®vision, de | a vipoh@®o,
consoles de jeuxeé.

Léadulte appara’t dans ces temps écmammmen ®
directif dans I es choix de | 6individu quant
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B.3.9 Favoriser I’accés a la culture

Dans le monde interconnecté d'aujourd'hui, force est de constater que la culture a
le pouvoir de transformer les sociétés. Ses diverses manifes tations & qui vont de nos
précieux monuments historiqgues et musées aux pratiques traditionnelles et formes d'art
contemporain - enrichissent tous les aspects de notre vie quotidienne d'innombrables
fagons.

Pourquoi lla autiukecsst il @edrecessaire

Carel |l e d®signe ° | a fois | densemble des cc
phil osophi quement, | 6ensembl e des cout umes,
communaut ® ° l aquel |l e on appartient. EI'l e p

| 6 ®uehle sens critique de la personne ainsi que sur sa capacité de discernement.

Notre viston:

Nous pensons que deux grands types de valeurs sont éducatives, celles qui unissent
et celles qui libérent. Le projet éducatif « la culture en plein chants » se centre autour de
ces deux types de valeurs.

Si nous avons <choi si ces deux types de val
des finalités qui seront le développement de la citoyenneté (point que nous déclinerons) et
| 6acc s ) | 6 aut o nfinaliiésesont o snousmdumEER les bases de la
socialisation de | 6enfant en tant qudindividu
Lesweddens dokiedaipies
Ce qui unit

Les activit®s devront °tre propos®es afin
commun. Les activités ne seront donc pas proposées dans un but compétitif, mais

envi sag®es autour ddun projet coll ectif. On
ctoyenne et un respect de | 6autre.
Ce qui libere

Lédensei gnement e gansfémbla, dads@fsens outil idait permettre au
jeune ddagir seul. Agir seul ®t ant envisag® ¢
donnant les connaissances et en développant les compétences en question, le mineur
construit son autonomie dans les domaines abordés. Le jeune agissant seul quitte ainsi le
statut de simple« élevee, on | e |l i b re. Léacti on qgudnére e
prend un ré le actif dans le projet commun.
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La citoyenneté

Elle reprend la définition de «  celui qui participe a la vie de la cité¢  » De ce postulat,
nous déclinons trois axes de travail en plus de ceux déja énoncé s.

La cité ou notre société au sens large (histoire)
La vie de la cité et donc son fonctionnement (civisme)

Y participé au travers des points précédent mais aussi en  resituant le jeune dans sa
place de jeune au travers de son environnement et de sa problématique.

Lescativités

Ldatelier musique

L'Activité musique est une activité de médiation dans le sens ou les mineurs vont
pouvoir expérimenter des liens, des affects dans un lieu protégé (valorisation, estime de
soi, regard, expression, parcours de vie) pour tenter de les rejouer apres a l'extérieur.

Cbest un support d' appr ent i sreragfmstrationiface ae mi
ses difficultés, apprendre a écouter les autres participants mais aussi lui méme et lui
permettre de travailler sur I'écriture, la création de texte ainsi que sur son déreglement
intérieur .

Difficultés que Serge Boimare développe dans «/ a peur d &.abnpeffee nd
| dauteur d®finit commepeur doapprendre

+ Une action ou plut?tt une interaction de |
inconnue.

Cela demande:
+«+ ddoaccepter de rencontrer des r gles, des |

+ De se confronter avec ses influences, ses marques et de passer par des
incertitudes, des tatonnements.

#« COest pouvoir int®grer un groupe sans °tre

#« COest accepter de recevoir des r®ponses de
Cette peur va se traduire par :

+ Une instabilité continuelle ; une i mpression doéinattenti on

+ Une intolérance a la frustration, je veux tout, tout de suite.

+ Un besoin de fuite devant tout travail intellectuel (fuite, le jeune essaie de se
débarrasser de la question.

by

En effet le travail introspectif oblige a se pencher sur son intérieur (passe,
psychisme), or | e d®sordre ext®rieur du jeune
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Pour pallier a tout cela et avancer avec le jeune il est donc primordial de mettre en
place des cadres :

+ Un cadre dans le lieu, a travers des régles et un adulte garant de celles  -ci.

«+ Un cadre de r®flexion par l es biais di
fantasmatique tout d 0 ab o rartte gb dona motiver nle r e
jeune, parexempl e |l a cr ®aetomMedddmaulCbDe un c
cul turel, pour contenir, apprivoiser <ce
sur |l es mat®riels, leurs utilit®s, |eur

dodune exp®rienceemavawnt] eeneed@e@n racont

L'atelier impose donc d'accepter un cadre et des regles : dans un premier temps le
lieu (une salle au sein du CER), le respect du matériel mis a disposition, travailler en amont
sur I'écriture d'un texte, accepter la di ff® ence et se confronter

Le travail est donc en lien avec les différentes problématiques du jeune et le renvoi
a ses propres difficultés, ses limites, ses représentations.

Ce travail de remise en question se fait tout au long de | a session, travail que nous
comparerons ~ un voyage, comprendre ddo'% | dor
certains démons du passé. Un voyage dans lequel nous accompagnons le jeune entre deux
points, le début de la session et sa fin.

Le parcours initiatique : selon la définition de Wikipédia, « i | mar que | 61 n
ddun individu dans un @robDaes slbaiaymbaol rgleéegc
sdagi t, |l es j eunes travaill ent pour par wen.i
accompagnésde | 6adulte. Cdest travail l errspoearparmettrb| e

a tous de franchir cette étape.

Enfin | dobjectif de produire un CD est I n
tout instant du franchissement de cette étap e . Le CD est | dobj eneaqui
ce que le jeune a compris.

Enfin I dactivit® favorise un <cl i mat de <co
acteurs, propose et apporte un cadre sécurisant ou le jeune va pouvoir se laisser aller de
maniére adapt ®e . Cdest il lustration de ce g u e

publication intitulée « Portons un autre regard sur la violence des jeunes  ».

La meill eure pr® ention face ° l a violenc
Non pas | Op®csoRuet e° plrbooccasi on de per manences S
s e rend. Non pl ut®t un cl i mat ddo®cout e, de
| 6adol escent et | dadul t e, et qui passe par |

dire des ch oses sur leurs ressentis et des seconds a les entendre.

Dans tout les cas, Les maitres mots sont : respect, création, apprentissage, et
transmission.

Projet de la Garderie de Miran 2018-2023 6 Mise a jour juin 2018



Mots qui renvoient tout ddabord aux val el

savoirs, dans lerespectd u cadr e et de | 6institution, ma i
probl ®mati gue s dahd la tboté pussaree) avec une mauvaise estime de soi
ayant une absence totale de confiance en | dad

Les objectifs

+ Apprendre a se remettre en question, dans ses choix, dans sa méthode. Une
fois fait, I'enregistrement ne triche pas il est le reflet du travail effectué. Il
est alors important de pouvoir se remettre en question, analyser ses erreurs
et élaborer des stratégies pour les corriger et aller de I avant. Notre role est
d'accompagner les mineurs en ce sens.

+ Travailler I'expression, partir d'un produit brut « texte » et amener le jeune
a travailler son vocabulaire (travail en lien avec I'éducateur scolaire), mais
aussi lacher prise dans les ressentis et pouvoir exprimer des choses que le
mineur n'a jamais oser dire, c'est I'occasion de mettre des mots sur des
maux. 1l est souvent plus facile de dire des choses au travers de support S que
de les dire directement, par exemple un jeune va dire a sa mere qu il I'aime.
Un autre va demander pardon pour les actes qu'il a posé. Un autre va écrire
une lettre a sa juge pour lui expliquer les raisons pour lesquelles il a commis
des délits.

+ Apprendre a patienter : méme si l'activité se déroule en présence de trois
jeunes maximum, il n'en reste pas moins un groupe, somme d ‘individualité pour
lesquels il est parfois difficile de patienter.

+ Certain de nature vont vouloir monopoliser le micro, d'autre vont faire valoir
le fait qu'ils aient travaillé sur leur texte le soi r pour justifier une
« exclusivité » face a celui -ci. Nous devons alors repréciser le cadre, la place
de chacun, tout en valorisant le travail effectué.

+ Développer l'estime de soi, et valoriser le résultat. Faire prendre conscience
au jeune du chemin parc ouru, d'avoir pu mener un projet a terme. Travailler
sur les savoirs (faire et étre) au travers de différents apprentissages
techniques (matériel de musique, enregistrement, respiration, articulation,
expression, etc... mais aussi dans I'écoute et la tolér ance.) Les gratifier en
leur donnant a leur départ un support audio avec leurs productions.

+ Limiter les passages a l'acte, en créant une dynamique en dehors des temps
d'activités, une instance ou le jeune va pouvoir mettre en mots et en musique
son mal étr e, ses frustrations.

+ Favoriser les transversalités pluridisciplinaire s :
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Avec l'éducateur scolaire : sur le travail de I'écriture (orthographe, vocabulaire),
mais aussi mettre le jeune en situation de réussite dans un environnement scolaire.

Avec les surv eillants de nuit : puisqu'elle limite les débordements le soir quand les
jeunes sont au lit car c'est souvent le moment ou ils sont créatifs.

Avec les éducateurs référents : qui peuvent se saisir des ressentis du jeune pour
travailler (les liens familiaux, la remise en question sur les actes posés, etc...).

+ Prendre du plaisir : car au dela des enjeux, les objectifs ne seraient pas atteints s'il
n'y avait pas cette notion de plaisir et de bien étre.

Enplusdeceprojet et | a | i ste ndest augivei idacétdrexdrimentg ans e
atelier« Graphe, ai nsi gudun atelier th®Otre. Ces al
jour du présent projet.

Outre la réalisation de projets,| 6acti vit ® i ncite une p®dacg
intégrer les mineurs afin que chacunapporte 6 6 SA66 participation.

Le r®sultat escompt® est de valoriser | e |
d®vel opper | 6esti me de soi, |l a confiance, | a
mondeq u i | entour e.
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B.3.10 Travailler les acquis scolaires et I’insertion

La scolarité et la formation professionnelle s ont un point do&an
de toute démarche éducative visant une intégration sociale.

Cependant, les jeunes accuelllis en CER sont pour certains déscolarisés ou

ndayant plus de projet professionnel. A court
donc ° ®l aborer avec |l es jeunes durant l a se
| 6i ndividu va pouvoir envisager son int®grat:.i

Ce projet est élaboré en lien avec les responsables |égaux et évidemment en
collaboration avec le jeune accueilli.

Si |l a scol ari sat i o pourrudcaersain nombres de jeanesmyanto r i
des troubles du comportement affirm®s, i no e
compte de |l a n®cessit® doun maintien de | 6ins
Aussi , pour l es 13/16 ans )(en 6@gacdbdehb

recrut® a pour mi ssi on ddam®nager des t emp
apprentissages ®| ®m®wue oes teinps edes permetlre as fedans tjeunes qui
ndont pas acqui s ded¢&auverfen oettea npedagogiall@s savoirs essentiels
(lecture, algébre, culture générale).

L é&ducateur scolaire a aussi pour mission de travailler avec eux autour de leur
désir de projet a venir.

Dans | e cadre ddune session 16/ 18 ans,
travailler sur des acquis scolaires minimum : | ecture, alg bre, autre
beaucoup plus de remplir une mission doéinser:

jeunes ou la re -scolarisation au sortir du CER est possible, le public des 16/18 ans s e
trouve souvent en situation scolaire inexistante.

Ai nsi | approche consiste ° travailler
dernier avec des formations ou des di sposi t
prendre le relais apres la fin de la s ession. Nous voyons ici la nécessité que nous avons de
toujours maintenir une homog®n®i t® dans | 80ge
ou du scolaire est réellement fonction de cet aspect.

LoO®ducateur scol aire a delienmVea ks strugturesa c u
déi nsertion : Missio®rLocalay rAEFA, GRETA, PAIO qui sont des relais
indi spensables en termes doéinformations sur |
de | ien avec | eurs homol ogueeane duss ks congpétdncgeede d ¢
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| 6®qui pe ®ducative permettent ddenvisager un
aussi divers que | a ma-onnerie ou | dentretie
entretien des berges de la riviere.

Leséducat eur s sont i ci dans | e faire avec
en prenant eux -mémes les outils avec les jeunes.

Ces travaux soOoeffectuent en petits gr
do®viter des ®mul ations n®gati we k fainde nespag étre d u
tous ensemble a un instant t , permet aussi a avoir des choses a se raconter lors de la
d®t ente et ce partage doinformations et doe
communication constructif.

Notre | ieu doienpsamhntiasaomemnmtf fddespace e
besoins ddentretien pour permettre ~ ces jeun

Ensuite notre démarche de sensibilisation peut leur permettre de mettre a
profit les compétences acquises au service de la socié té en rendant service a des habitants
locaux.

Soucieux de permettre aux |Jjeunes ddacgq
suite de | eur projet, | 6®qui pe ®ducative est
permettre aux jeun e s ddacqu®rir | e brevet de s®cur i
nécessaires pour la suite de leur parcours.

I | s participent ®gal ement "’ une rencor
peuvent ®changer sur | es mal adi es sexué&PAAemme n
une sensibilisation aux différentes addictions est abordée.
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B.3.11 Développer certaing savoir-faire techniques

Si, comme nous | davons pr ®ci s®, |l e CER mhde
nden demeure pas moins que | es activit®s tec
avec les éducateurs certains savoir-faire .

Rangier et trptenideadaidde s onatdaidriel

Les éducateurs sont tres attentifs au bon entretien et au rangement des ateliers ,
car cobest ° partir de cette rigueur gque | a g
évidemment associés a cette démarche et ils apprennent a ranger, nettoyer et réparer des
outils.

Quand on fiaitl, @ncappeend

Au-dela de la théorie , il y a aussi la pratique et face a ce public qui dispose de
difficultés a apprendre, a réfléchir, a se consacrer, les ateliers techniques sont
| opportunit® doé°tre actif tout en apprenant.
jeunes. Ceux-c i s 0 e x @ dsuappFamrient en faisant. Certains découvrent des corps de
métier et des compétences parfois insoupconné es. Le lieu du CER se préte parfaitement a
ces chantiers qui touchent ) l a ma-onneri e,
vert, 7 | 0 e nlaméanigue.n/oior @elques exemples de chantiers menés avec les
jeunes :

auvent et dalles sur la terrasse

-cr®ation doun barbecue ext®rieur
-conf ect i«eity stal® wn

-cr®ation ddun poulailler

aménagement des ateliers

cr®ation dénganr nouvel

aménagement des combles

piquetage et magonnerie dans la cheminée.
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C-Personnalisation des
réponges
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C.1 L'accueil
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>

Colel La procédure d’admission

I LILISE OGSt SLIK2YyAljdzS RS f
- Contact avec le chef de service éducatif du CER ou le directeur
LYF2NXI GA2Y ljdzh yG | dzE LJX I

LYF2NXYIFGA2Yy ljdad yd | dzE RI GSa&
urgence

Envoi par fax ou courrier du fond de dossier

Visite de contact organisee

- Présence des parents, du jeune concerné

- Point sur la situation et sur les raisons du placement

— J

| 2YYAAEA2Y (8tré RISWEIEA 2 Y

- Membres permanents Chef de service, psychologue.

- Point sur la situation, analyse et évaluation de la capacité de
f QSGlIo6ft AaaSYSY il Lt eNdutdieleRMB:aS R dzO|
problématique dueuneet de la famille.

- Y

556A%A2y ROFRYAZ&4&

- Echange autour des éléments analysés lors de la lecture du fond de
dossier, de la visite de contact.

-[ S RANBOGSdzNI I LJ2dzd2 A NJ R Senledliauz y

A~

-5SOAaA2Y RQIFIRYAAAA2Y GNFYAaAYAaZ
confirmation écrite
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ole2 L

lyS F2Aa fQFRYA&&EA
[ RIFEGS RQFRYA&&AAZ2Y Sad OSf
- Dans la mesure du possilileQ S R dz@éférénhtizisdt désigné en équipe

- La chambre est préparée par la maitresse de maison

W,

[ QSYGNBGASY RQI OCY
- Le jeungparfoiset sa famill¢ sont recus par le chef de service

- Sont présents a cet entretiede jeune(parfoislafamille naturellg, le
travailleur social représentant la PJJ, les éducateurs référents sur le

-l QSYUGNBUASY asS @Sdzi OF
- Releve des données administratives concernant le jeune

-vdzSAUGA2Y Rdz 2Sdzy S LJ NJ NJ LILI2 NI

1 4

[ QAYaGEET I GAZY

- Le jeune est conduit sur le groupe par les éducateurs, un inventaire de
STFSGa LISNr2yySta Sadag NBItAaS |

' .

La présentation

-[ S 2SdzyS Said LINBaSydasS I dRSNEAAI
éducative, cette présentation est instituée.
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C.1.3 PROTOCOLE POUR L’ADMI$SION D'UN MINEUR

ARTIY t 2dzNJ a2f ft AOAGSNI f QFr RYAAa&aA2Yy RQdaéphdnigyedupEalabldz / ¢
doit envoyer un fond de dossier concernant la situation du mineur par mail ou par fax.

ARTY 9y Ol &a RS NBLRYyAS LRaAAGAGS Rdz / 9wx f QSRdzOF (i S«
contactau CER avahtQ | RYA & &dA 2y LJ2dzNJ dzy SYdiNBGASy I @dSO t£S OK
f QS of AaaSYEYYLIRG y/aS@®zyS n@A aA(dS | LJ2dz2NJ 6dzi 2 RS LINJ
problématique du mineur et le projet du CER ainsi que degégles premiers objectifs du placement.

ARTY [ S 22dz2NJ RS f QFrRYAAdaA2YyZT f QSRdzOF 6 SdzNJ t Ww | 002
RS LJX I OSYSyid LINPOA&A2ANBE SiG RSa STFSGa LiSameryySt a
[ QSRdAzOF 1SdzNJ @SAt§ SN £ OS 1jdzS €S GNRdzaaSldz a2Aad O
ART 4 Deux réunions de synthése sont programmées durant la session a la fiffét @ 4™ mois. Ces

réunions ont lieu en présence des 2 éducateurs référents du CERSdEchRS a4 SNBWA OS SiG RS
FOO2YLJ 3yS RS fF FLEYATES 1ljdzQAf | dzNI LINRaA az2iay RQl
&SNl LRaaroftS RS RS2SdzySNI I gSO S YAySdzaNJt £ QSEGS
ART 5 Durant la session, un travail de corte¢ion entre les éducateurs du CER et de la PJJ sera effectué, afin de
GNJ GFAffSNIfQAYaSNIA2Y a20AFES S LINRPFSaaiazyyStts

ART& [ S RSNIYASNI 22dz2NE £ QSRdzOF 1 SdzNJ t WW & SNJI gn@2lg A S
YAYSdzZNJ RFya &l FlLYAffSY 2dz aSt2y fQ2NASyGlrdAz2y RS
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C.1.4 Le livret d’accuecil

[1] Voir en annexe

Conformément a la loi du 02 janvier 2002, est remis a chaque usager lors de
son arrivée au CERun!| i v r et (1) comprenanti : |

Undocument de pr®sentatien de | oRADASEAAE MenNt

Le réglement de

fonctionnement

La chartre des droits et libertés de la personne accueillie , [1]

Un exemplaire du projet personnalisé  qui sera a compléter au cours du parcours du jeune.

Cet outil est pr®sent® doéune telle maniurtequel g
il est accueilli avec toutes les données susceptibles de lui servir.
Ce livret per met au jeune doboavoir " di sposi ti

référer durant son parcours au CER.
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C.2 Organisation des sessions CER

La mesure doéorientation en CER &est une m
sommes i Ci dans | e cadre doéune sanction p®nal
forme de sessions. Cet aspect est fondamental tant pour le jeune accueilli qui a donc une
idée tres précise de la durée pour laquelle il est accueilli que pour | 6®qui pe ®duc
réfléchit son action dans un cadre tres précis. La session sur notre CER se fait sur une
durée de 4 mois et demi.

Cdest un t emps gui nous reelogigde eorganisationnelle p o r
per mettant l a mise en Tuvre du travail ®d uc e
démarrage des sessions a donné lieu aussi a réflexion puisque cette temporalité doit
correspondre a des besoins observés par la PJJ mais auss i doit favoriser |
de | organisation. Ai nsi |l a premi re session

Juin. La seconde débute début AoQt pour finir fin décembre, avant Noél.

Lédinter session est un temps, ianpegtt aht
personnel peut prendre ses congés mais aussi un temps de bilan, de réflexion et
ddo®l aborati on. En d®but de session, se r ®u
| 6®qui pe du CER au compl et, du c hue fles @pésentantsv i c

de la DTPJJ et DIRPJJ, qui se veut étre un groupe a la fois de consultation et de
guestionnement et doéinformation quant au d®r o

Une session sodarticule autour de 3 ®tapes

+ Et ape d ®&taécouueete décrite en C2.1
+ Etape de consolidation du groupe en C. 2.2

+ Etape de préparation au départen C. 2.3

La fin ddune session est aussi un moment
famille de maniére plus souples a tr avers des visites de familles, d es réunions de synthése
de maniére a préparer le retour au domicile lorsque cela parait nécessaire.
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C.2.1 Phase d’accucil et de découverte

Cettephas e dobdaccuei l d uet 1 meimet demi suivant lesogrogpes.

Le groupe de jeunes est constitu® et d ®ma
différents jeunes se fait étalée dans le temps sur un aprés -mi di et peut sO®t
jours en fonction des difficultés de mobilisation de certains jeunes accueillis.

Chaque jeune est recu individuellement par les éducateurs référents afin de
reprendre avec | ui | es premiers axes de son
pas fonction a établir définitivement ce projet mais pose les premiers termes de ce
document. Les obijectifs plus précis sont élaborés sous 15 jours a 3 semaines avec chaque
jeune en fonction de | 0®volution observ®e pa
jeune a pu prendre. Le DIPC est ensuite repris et validé en présence du chef de service et
présenté lors de la 1 ¢ réunion de synthése ol chaque intervenant pourra le signer (jeune,
parents, éducateurs CER et PJJ et CSE).

Le groupe est ai nsi constitu® ” partir
différents, ayant des projets différents q ui vont devoir apprendre a vivre ensemble dans
un cadre strict et contraignant.

La premiére étape du travail consiste a créer une dynamique autour du groupe de
jeunes, ceux-c i doi vent s e d®couvrir mut uel |l ement
éducative comme des adultes a la fois cadrant et générant la frustration mais aussi
sécurisant.

Durant quelgues semaines de contact (environ 3), des activités sportives sont misent

en place et certains chantiers démarrent sur le site  , demandant aux jeunes un rythme de
travail soutenu. Cdest un temps 0% | 6®qui pe
accrue afin de s®curiser au maximum | e grou

grands groupes et petits groupes.

La poursuite de | a s e s witéeonfartesssesceptinldst deaanéero ur
cette dynamique de cohésion de groupe a travers 2 séjours extérieurs  de 5 jours, espaceés
de 3semaineset bas®s sur | 6effort et | e respect des
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C.2.2 Congsolidation du groupe

Assebiidaldiyaarnajgel ele grgipepeLdniio dede qeoi Elsistaboses et
comstuitissave ceergupepe.

Au bout de | a p®riode doboaccuseible,st]l & i grs®u me
de professionnel s. La p®riode ici d®crite so®

La phase de <consolidation per met | 6®1 abor
groupe de jeunes autour de t©ches ~ accoiodel! i
par exemple que | e groupe peut d®marrer un <ch
et gui n®cessite | dacqui sition de comp®tenc
ma-onnerie, espaces vertse.

Ce temps est aussi un instant pour chacun des j eunes ou il peut exploiter et mettre

en ®vidence | es comp®tences personnelles ou d
l es t©ches ° accompl ir. Le travail ddo®qui pe
relachant pas la vigilance peuvent utiliser | e groupe d&éune mani r e

étant un outil de dynamique dans le travail.

Les activités sportives travaillées durant ce temps sont, de plus, des activités a

vocation collectives et si les sports extrémes et intensifs sont toujours pratiq ués, le

contact ~ | dext®rieur est ici possible au tra
Enfin durant ce temps de consolidation ,| douverture vers | 6ext®

au niveau du service rendu ° | & hesbpuisqaenfort de t

| exp®rience acquise dans un groupe connu, I

®nergi e et son savoir faire ° | 6ext ®ri eur m

habitants.
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C.2.3 Préparation au départ du CER

Donner auxjjemestauddes aiiiie &flatoate pisup puiupoivstigre ses
efforts @p@ddaessdsaion

Cette phase dure entre un et deux moi s. Co
CER &est une mesure courte et ell e sdbenvisage
vite partir. Le temps de rupture qudil a v®cu

éducative se doit donc de préparer le départ du jeune.

1 sdagit dur ant cette p®ri ode en |l i en a
do®l aborer un pr oj atetowr etlde mektre enjplace lee moyensspour sa
réorientation. Le jeune est bien évidemment le premier acteur de ce processus et en lien
avec les éducateurs référents en interne , mais aussi référent de la PJJ et en y associant
la famille qui dans la plu part des cas accueil le le jeune en fin de placement. || travaille a la
formalisation des objectifs de son projet.

De plus, des contacts sont pris avec différents partenaires sur le lieu de vie naturel

du jeune. Ces contacts via la PJJ, avec des partenaire s | ocaux dodinsertio
par | 6®qui pe ®ducative du CER peuvent °tre de
Le s

Le jeune a pu amorcer les démarches de soin qui doivent pouvoir étre relayées par la
suite par ddautres structur esilerdéala tsansmigston desg |
dossiers mais aussi " Il a pr®sentation et 7 | ¢
ne pas générer de « cassures » dans le suivi.

La sediaitite

Dans le cas de jeune en obligation scolaire ou pour les plus de 16 ans
susceptibles de r® nt®grer un cursus do®tude
pour permettre au jeune de r® nt®grer rapidem
Le rythme intens if généré dans le cadre du CER a mis le jeune dansune positi on dd&act
la cassure du rythme est dommageable.

L'idsartiorspeofiestionnella  pr of essi o

Les jeunes ayant découvert des compétences ou des envies réalisables doivent
donc avoir la possibilité de poursuivre cette dynamique individuelle en dehors du CER. Il
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appar ti ent donc ° | 6®qui pe ®ducative et aux pa:
fin de la session sous forme de rencontres afin que le jeune puisse intégrer dans les plus
brefs délais une formation, un stage, un emploi.

Tout au long du passage en CER| 6 ®qui pe ®ducative et pl
référent et le chef de service éducatif sont en lien avec les éducateurs chargés du suivi de
la mesure a la PJJ. Si pendant les deux premiéres phases , les contacts se veulent
principalement informatifs, cette derniére phase est capitale dans la mesure ou
| 6®ducateur de | a PJJ va au sortir du CER re
projet du jeune travaillé tout au long de la session.

La phase de préparation au départ est donc un moment o0% al

donn®e, | 6®l aboration et | es contacts avec | e
temps de r®union de synth se est obligatoire
présence du référent,delaf ami | | e et des partenaires susce
action.
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C.2 4 Travail avec les familles

Comparativement ~ | daccueil i ® © | darticl
accueil provisoire administratif qui par leur forme pointent des difficultés a un niveau
familial et ne condamnent pas | e jeune, | dor
ddactes de d®linquance et | a mesure | e concer

Cependant, il est important de tenir compte du contexte familial et social antérieur
au placement en CER et de | 86int®grer au trava

Ainsi les familles des la visite de contact sont associées au placement. Il est
important que ces familles visualisent le lieu ou leur enfant va étre accu eilli durant une
période de 4 mois et demi. Durant la session les liens sont divers

Les parents sont et demeurent responsables Iégaux [1]. A ce titre, nous avons un
devoir doi nfdewrimpat d d@@uxvi ddune maperimettant aux unes! i
ddavoir des contacts avec sa famille mais aus
de contacter obligatoirement | es familles afi

Le fait que le s familles soient responsables Iégaux nous oblige a tenir compte de leur
avis concernant un certain nombre de démarches vis -a-vi s de | eur enfan
démarches de soins spécifiques, sorties ou déplacements en dehors du lieu habituel du
placement, si gnature doéorientaridon €&E®REaire au sort

Les familles la plupart du temps auront de nouveau la charge de leur enfant au sortir
de la mesure. Les rendre acteurs du projet du jeune est donc une étape importante afin
guodpdisssent Tuvrer dans | e sens du projet qua
travail est effectué lors des contacts téléphoniques réguliers avec les référents mais aussi
lors de rencontres programmées a la PJJ, au CER ou au domicile quand la situat ion le
nécessite.

Les parents sont de plus présents aux 2 réunions de synthése au CER (alafindul ¢
mois et demi et un mois avant la fin de la session) concernant leur enfant et ont donc a ce
titre la parole comme partenaires principaux du travail effec tué.

Projet de la Garderie de Miran 2018-2023 6 Mise a jour juin 2018



C.3 Les outily nécessaires a la prise en
charge

Projet de la Garderie de Miran  2018-2023 9 Mise a jour juin 2018



C.3.1 L’éducateur Réferent

Le concept de « référent » fait appel a des no tions psychosociales [celui auquel se référe
| 6enfant ou | e jeune]

Le référent est également axé sur la co -construction et le suivi du projet
ddaccompagnementdang e dle ech@due et ®rganisationnel. Ce rble sous -entend
®gal ementicatoa. | 6i mpl

Ces deux faces de la notion de référence occupent donc des espaces différents et peuvent
parfaitement cohabiter. Dans | 6®tablissement, pou

+ La garantie institutionnelle incombe au directeur et au cadre qui a recu délégation a cet
effet [les chefs de service].

+ Seul e, |l a garantie de |l a conduite du projet doa
sa responsabilit® nboest donc pas d®ci sionnell e 1

+ Leréf®r ent ndest pas responsable du jeune mais de
mi ssion de | 0®tablissement.

+ |l ne remplace aucun intervenant particulier, ne se substitue a aucune compétence particuliére.
Il représente la mémoire vive du service rendu au jeune .

Le r ®f ®r ent est | i nterl ocuteur pri:
relativement ~ | a gestion g®n®rale du RCER et ddac

A la croisée des difféerents intervenants , il est |1 dartisan
| 6i nterdiscipli-canst®uctdieon aducoproj et ddacavecn ag
jeune lui-méme, ses parents ou responsables Iégaux et le service gardien.

Il rassemble les informations concernant |l a situati ondug®;
jeune et sbdassure de | eur diffusion dans |l es cond
E.3.

Il recueille les besoins, souhaits et attentes de | denfant ou du
parents.

Il construit en | ien avec | 06i® qréunigne divgpsesudoni uniencde p | i
synthese] , | 6enfant ou | e [jremrmentertesl edd vpasexntdsont renco
dédaccompagnementl epserpiosah ®Isi sd®d tr avail personnal i s®e
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[ | s0OasBurieseden Tuvre des actions

A ce titre, il est la mémoire des décisions prises lors des réunions institutionnelles et
s 0 a s ;awravers des liens fonctionnels de | eur mi se en Tuvre et
rencontres induites. Ce travail se fait en lien avec le cadre hiérarchique concerné.

Il rédige, en lien avec le chef de service, les conclusions des

réunions de synthése interne et des r®uni ons dd®l aborati on
personnalisé.

|| r ®di ge | e r a pteeowmétau chddd®senid owala diration

Le référent est celui qui rencontre les parents ou responsables légaux dans une dynamique
de partenari at autour du proakts@®@ddecodpadaame
cependant nécessaire que le travail du référent demeure centré sur le projet du jeune.

Un « tiers possible » (Chef de service) est introduit entre les parents et le référent
institutionnel, assurant & ce dernier une po ssible distanciation dans les relations qui peuvent
parfois se révéler difficiles.

Ce tiers est aussi indispensable a plusieurs niveaux

4+ au niveau de la relation avec le jeune, afin de permettre au référent de se protéger contre

|l es ®vent ue ledisementgdans eng reldtidbn [risque de fusion ou de rejet, par

exemple],

+« au niveau de | a relation avec |l es parents,
projet [ m°me soOil a ®t ® construit avec epaign.
autre, au niveau des autres professionnel s, afi
surgir.

Le rble de tiers possible est tenu par le chef de service éducatif

il connait le jeune,

il est, par délégation le garant institutionnel du projet personnalisé ,

il interroge | e r®f ®  ent sur | d®volution du
i of fre une possibilit® dbéai de et esdmofessi®mels
peuvent apporter leur aide a ce niveau [psychologue par exemple]

-+ FF

=

c h

C

mtu

n

il participe 7 | 0®I abor at ipemsonmdlisé, pr oj et ddaccon

j e
at

sur | e plan hi®rarchi que, cdest | ui qui i nter |

gui ndauraient pas trjoguav@nk eelrde @APRIK ®t utsiaotni am

+ il participe, autant que possible, aux rencontres avec les parents
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C.3.2 La place de I’éducateur référent

Hébergement
Socialisation

Accuell

Information

Scolarisation

Education
Physiqueet

Sportive

Protectionet
Sécurité

Partenariats

ASE

Juge des
enfants

Soutien
Psychologique

Psychothérapie

Surveillance

Médicale

¢ Liaisonfonctionnelle

Liaison décisionnelld
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C.3.3 Le projet d’accompagnement personnalisé ou
document individuel de prise en charge

[1] art. 311-4 CASF Le premier acte de la Contractualisaton [ ou de | G
« Le contenu minimal du forme que constitue le Document Individuel de Prise en

contrat de séjour ou dul Charge] (1),
document individuel de
prise en charge est fixé pa
voie réglementaire selon leq

O GiS3I2NARSa R 4+ est proposé dans les quinze jours aprés
et de personnes |l 0admi ssi on
accueillies».

+ et signé dans le mois qui la suit,

Décrea 20041274 du

+ il présent e les prestations globales que propose
le CER

La persomaditisation
La personnalisation du projet se traduit s

Une o constiutiton

L e pr ogcoerhpagdednent personnalisé est une

2] dans le respect des . . .

[2] o P | co- construction impliquant la personne, le responsable
d®ci sions de | pautorit® . .

judiciaire legal des mineurs et le service prescripteur . [2]

Le pilotage de cette construction est assuré par le référent de projet , la garantie
institutionnelle incombant au directeur et aux personnes mandatées , les chefs de service
éducatif . Le psychologue intervient aussi pour en interroger le sens grace a ses outils
spécifiques.

Le proj et ddaccompagnement p éasa@ng, nsouadits st ® n
attentes de la personne, ceux exprimés par ses responsables légaux, les éléments de la
connaissancede | a personne et de son entourage qu
moyenshumai ns et mat ®r i els dont dispose | 0®t abl i
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C.3.4 Le projet personnalisé (schéma)

En amont

X«
(V)

t QSY Tl yi

Projet personnaliséu DIPC

Aaarzye

Recuel] Observatiors

par les professionnels
compétences,

difficultés, recherche

de pistes a mettre en
TuvKe

des besoins, souhaits et
attentes de la personne,
de son entourage /pour
les mineursj ou
responsables légaux

Moyensmatériels et
humainsdisponibles
RFya fQSil
et a travers ses
partenariats

et de Y 2@=Sy &l ok O Y-Sile | pibjet'S . dz¢
RQF 002 YLI FYSYS:fa 238l dnasi | 2lsa % 0 NI G

Actualisations s o uasmdinecachanee adnéeav enant
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C.3.5 La réunion de synthése et le point de situation

La réumiiondiesgiytiibese

Elle est organisée par le service gardien et a pour but de réévaluer le projet

ddaccuei |l du jeune et do®l aborer des proposit
®ch®ances (jugement, fin de | daccuei |l psewigei SO
gardien, | a Maison doenfants ®tant repr ®sent ®

+ LO®ducateur r ®f ®rent ,
+ Le chef de service éducatif pour certaines situations particulierement
complexes.

+ Le psychologue, suivant la pertinence de sa présence en fonction des situations
individ uelles.

Selon les services organisateurs, les jeunes et les familles sont invités (ou non) en
fin de réunio n ou rencontrés ultérieurement.

Le paoititt die sgilidaiton

Cet outil est un outil i nt edone erganisé paanod/sainss o n

Sont présents
#+ Le chef de service éducatif,

+«+ LO®ducateur r ®f ®r ent
+ Le psychologue si besoin,

Sont invités

+ Les représentants des services extérieurs,
+ Les jeunes accueillis.

Ces réunions ont pour but de réévaluer en cours de parcours le projet
personnal i s® et ddaborder ®ventuell ement certain
du placement.

Un compte rendu est rédigé par le chef de service éducatif dans lequel il ne

retranscrit pas | 6 emmuis potifie |les dédisons pds@sbea lessco nclusions
de la réunion.

Il est a noter que des rencontres entre eéducateurs internes et externes peuvent se
faire. El'les ont, comme objectif un passage d
projet individuel.

En aucun cas c et tane des décisionstarvaeurnndticutiohnelle
concernant le projet. Ce travail est laissé aux instances pluridisciplinaires dont nous avons
défini les fonctionnements ci  -dessus.
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C.3.6 Le dossier de la personne accueille

Les textes ne prévoient pas de dossier type pour les CERS
Pour ce qui concerne le CER:

Tout écrit ou leurs copies doivent figurer au dossier

Articl e L.313 - 3 CASF [57] de | a personne et °tre conseryv
«[ €] acc s  totmesure ou ils constituent un outil de travail pour les
information ou document professionnels, un support de mémoire pour les enfants et

relatif a [sa] prise en charge,
sauf dispositions |égislatives
contraires ».

les jeunes ainsi que, le cas échéant pour leur famille, et ou
ils peuvent engager la responsabilité civile [préjudice causé a
autrui]l, pénale [diffamation], professionnelle [voir paragraphe

Charte des droits et libertés suivant] et contractuelle [respect des engagements] de leurs

- auteurs.
de la personne accueillie

[ arrété du 8.09.2003 ]

Article 3 « La personne a Chaque ®cr it conserv® au
accés aux informations la ddune proc®dure de validation |
concernant dans les conditions .

prévues par la loi ou la Conttenudludiegsier

réglementation. La

communication des ces Lorsque plusieurs enfants de la méme famille sont
informations ou documents par accompagn®s par | 06®t abli ssement
les personnes habilitées a les son propr e dossi er dans l eque

communiquer en vertu de la loi

. déroulement de son séjour, des problématiques et d es
sbeffectue a

, conclusions qui le concerne.
accompagnement adapté de

nature psychologique, + Les ® ®ments qui son:tle fond tei v ®
medicale,  thérapeutique  ou dossier [ ®voqu® dans |l es pro
socio-educative » formulaire déaccueil provisoir
judiciaire, le rapport socio -®ducatif ddadmi
coordonn®es de | d6®ducateur r ®f

rendu r ®azlcas®on Id&ol a proc®dur «

+ Les éléments d 6 ®-cidlt comprenant les personnes

titul aires de | autorit® pare
couverture CMU pour les mineurs.

Autres textes de référence

Loi du 06 janvier 1978 dite + Le proj et ddaccompagnet nsesn t
« informatique et liberté ~ » actualisations .

+ Les copi es des rapports d

Loi du 17 juillet 1978 modifiée infractions comm ises ou subies par le jeunel].

titre premier : « de la liberté
ddacc s aux docymen.t
Lies

r a orts do®volution et
administratifs » Sy
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+ Les signalements pour mauvais traitements ou abus sexuels.
+ Les renseignements et le suivi médical.
+ Les différents courriers envoyés et recus dans le cadre de la prise en charge.

+ Le rapport de fin de prise en charge.

Conf or m®ment ~ |l a |l oi, certains document s,
pas accessibles © toutes | es personnes habil:i
jeune.

Il sdagit principal ement

+ Des renseignements donnés avec une réserve de publicité

Les dossiers des usagers [adresse, situation conjugale, t®I ®ph
ainsi que les autres traces

écrites  [relatives a des + Des affaires judiciaires encours qui n®cessiten
usagers actuellement la participation de profession nels du CER

accompagnés par le CER ou

qui ' 6ont qui t{ + Des documents non achevés préparatoires aux réunions

sur  support  papier  ou [qui seront dét ruits une fois la réunion tenue]

informatique sont protégeés,

sous la__respons abilité _du +« DOune f a- on ceg@®a ®a dol énterdit de
directeur pour communiquer.

accessibles
professionnels ou personnes

autorisés. Ces éléments sont conse_rves dans une chemise _q ui no e
accessibl e, pi ce par pi ce g u
autorisées.

Les not es personnel |l es gui sO6i mposent a
incertitudes, hypothéses, pistes de travail non v al i d ®e s, é] sont conse

facon strictement anonymisée et sous leur responsabilité.
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L’encadrement
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D.1 Organigramme

CONSEIL
Dd ADMI NI STRA
ADIASEAA

DIRECTEURénéral

Cadre ; CHEFS
administratif DI= SIERVIGIE
1ETP EDUCATIFS
1ETP

PSYCHOLOGUE @& MAITRESSES DI
0.5ETP MAISON

1ETP SECRETAIRE

0.10ETP

Référente santé

EQUIPE
PEDAGOGIQUE

Educateurs,
moniteurs
éducateurs
spécialisés,
éducateurs
techniques,

educateurs sportifs
8ETP

SURVEILLANTS D
NUIT2 ETP

Comptable

5Q9b¢cw9 ¢ L 9b
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D.2 Organisation du travail et fiches
de fonction
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D.2.1 Répartition des taches d’encadrement et administratives

Chef de service

Chef de service

éducatif éducatif Directeur Cadre administratif Secrétaire Comptable
Responsable Poble Remplacement du
Ados Responsable SIM Directeur
RH GRH RH RH Organisationnel Vérification Caisses de groupe

Planning + heures Educ PA

Planning + heures MM PA

Planning + Heures Surveillants

Einancier

Planning Educ PE

Planning MM PE

Einancier

Embauche + validation des contra

de travail
responsable de la gestion des

ressources humaines au niveau dg¢

I'établissement

Lien avec les représentants des
personnels

Organisation et animation des
différentes commissions (sécurité,
NBdzy A2y 5t X0
Président du Comité d'entreprise

Financier

Elaboration du budget

Vérification des factures et comptg¥érification des factures et compted'établissement

Verification Caisse avec les
responsables de caisse + Compta]

Organisationnel
Compte rendu réunion d'équipe
Contréle des effectifs WK /
Vacances/ API

Educatif

Contréle et suivi du travail des
“référents éducateurs”

Verification Caisse avec les
responsables de caisse + Compta]

Organisationnel
Compte rendu réunion d'équipe
Controle des effectifs WK /
Vacances/ API

Educatif

Controle et suivi du travail des
“référents éducateurs”

Contrbole budgétaire de
I'établissement (investissement,
exploitation)

Statégie budgétaire

Organisationnel

Compte rendu réunion de bureau

Compte rendu des réunions de DH

Suivi de matériel informatique

Management global

Vérification et validation des écritgVérification et validation des écrits Animation et élaboration des

concernant les jeunes

Intervention éducative ponctuelle
Présence en réunion de synthése
extérieure pour les situations le
nécessitant

Présence aux jugements si besoin

Management global

Participation active a l'animation,
I'élaboration des projet
Représentation de la MECS sur
I'extérieur

Suivis stagiaires

concernant les jeunes

Intervention éducative ponctuelle
Présence en réunion de synthése
extérieure pour les situations le
nécessitant

Présence en cours d'appel
uniquement

Management global

Participation active a I'animation,
I'élaboration des projet
Représentation de la MECS sur
I'extérieur

Suivis stagiaires

projets

Représentation de la MECS et de
I'association sur I'extérieur
(participation aux orientations
stratégiques départementales,
régionales voir nationales)

Relation avec le CA et bureau
Organisation de I'AG

Suivi des investissements et traval

Eléments de Salaire

Formation

Arréts maladie + 131
Contrat de travail

Suivi du dossier mutuelle

Einancier

Controle et gestion Caisse central

Encadrement équipe administratif

Organisationnel

Compte rendu du conseil de
direction

Secrétariat associatif

ux

Mise en page des effectifs vacanc
et WK
Standard téléphonique

Gestion du courrier

Dossier assurance
Educatif

Frappe, mise en page et correctio
des rapport et note d'évolution

e

Frappe du courrier concernant les
jeunes

Gestion des bons de transport

Suivi des dossiers des jeunes /
PROGEDIS

Saisie facture

Paiement facture avec signature d
la direction

Controle des dépenses
Rapprochement bancaire

facturation
relation banques
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D.2.2 La fonction Maitresse de Maison

Cette fiche de post essesdeanthisom desleestrugturecdamea ™ t r
son intégralité.

Pour rappel, la taiche demandée se situe dans le cadre de la prise en charge de
jeunes en difficultés en internat. Nous sommes soumis a ce titre bien entendu au
code du travail, ensuite a la Convention Col | ecti ve 66 et awBshpr ot oc
ADIASEAA .

Les maitresses de maison dépendent hiérarchiquement du directeur, du chef
de service éducatif et du cadre administratif

Les horaires pourront étre modifiés en fonction des situations des jeunes
accueillis.

Priseeeinciohargeldquptadidien

+ Participation au lever et petit déjeuner des jeunes.

#

Accompagnement au ménage sur le groupe de vie.

#

Entretien du linge : lavage, repassage, raccommodage avec échange
régulier des draps toutes les semaines.

Préparation e t participation aux repas.

Ani mation dobéatelier de confection de rep
Participation aux réunions d 8 ®qui pe une fois par semail
Liai son avec | 6®qui pe ®ducative.

Participation a des départs en transfert.

= F F F F

Entretien et ménage des locaux

Il est a noter que | a maitresse de maison fait partie du personnel encadrant
et a ce titre, est elle aussi porteuse du projet, du reglement et des valeurs
institutionnelles
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D.2.3 Définition des fonctions éducatives

Le CER a pour mission ddaccueldhl7ians,ddns mi ne u |
| e cadr e de d®ci sion judiciaire de pl acemen
exclusivement.

Cette d®finition sb6adresse au personnel ®d
intégralit é. Ce texte permet de déterminer la place, le réle et la fonction des
®ducateurs dans | densemble du CER. Tout perso
s®curi sant dans | 6®t abl i ssement et ce dans
fonctionnement, d 8 s epmmeonjtet etd o @e ablld®t hi que i n
associative. Mais | 6®ducateur a des fonction
reste de | d8®qui pe.

1 agi-t dans | e cadre de ses d®I ®gati ons,

validés par la hiérarchie.
SPEIHEITESDUPROETE

Dans un objectif de continuit® ®ducative,
des services de jour, soirée, nuit, week -ends et jours fériés, selon le planning établi.

LoO®ducateur (trice) travaille en padeld enari
PJJ, les services de police, les acteurs de santé, les organismes de formation, les
services de | 6®ducation national e, l es servi

intervenant dans les domaines sportifs, culturels et de prévention.

LO®duc@treiuc e) participe ~ |l a mise en Tuvre
éducatifs sur plusieurs jours, sa disponibilité étant indemnisée selon les critéres
financiers fixés par la convention collective 66.

MISSIBN D DOFIETE

+«+ LoO®ducateur (tricac)ti cosdudiét®ddeat i on, doi i
protection auprés des mineurs et contribue a la continuité de la prise en
charge et ~“ | a construction par [ dinstitut
mi neur s, en partenariat avec | dlesqautiepe pl ur

acteurs institutionnels et associatifs.

+ 11 (elle) contribue ° | 06® aboration doéun pr
a la référence et formalise le document individuel de prise en charge (DIPC)
en associant le mineur concerné et ses pa rents. Il (elle) associe la famille au
d®r oul ement de | 6action ®ducative aupr s de
des deux r®unions de synth se et doéappels t
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+ || (el l e) instaure une —relation G@®awcati ve
surmonter l es difficult®s dobéordre personne
|l 6i ntervention judiciaire. Pour <cel a, i (
activités et ateliers individuels ou collectifs, dans le domaine de la formation,

d e nderfian, du sport, de la santé, de la prévention, de la culture et des

loisirs.

+ || (ell e) apporte aux magistrats | es ®I ®m
ddadapter sa d®ci sion ~ | 6®vol ution de | a
éducatifs et en parti cipant aux audiences judiciaires dans le cadre du suivi de
la mesure. llestleporte -par ol e de | dinstitution et de |

+ |l (elle) est dans le « faire avec » ; | pratique donc | 6activi

Préparer la prise en charge du mineur :

+ Accueillir les mineurs et leur famille et recueillir des renseignements sur
leur situation et les analyser.

« Contribuer 7 |1 06® aboration du DIPC dans | €
en y associant le mineur de facon a lui per mettre de devenir véritablement
partie prenante et acteur de son projet.

+ Engager avec le mineur un travail de réflexion sur sa situation et favoriser la
compr ®hension de | 6dacte commi s aidésion que |
judiciaire qui le sanctionne.

+ Engager des activités individuelles et collectives perme  ttant la mobilisation du
mineur

+ Permettre | apprenti ssage dfaise avec gdt € sivredaeec »),i e ( ¢
et veiller au bon déroulement des actes de la vie quotidienne (aliment ation,
rythme de vie, hygiéne).

+ Mener des entret iens individuels et collectifs.

Ldai der , en | 6accompagnant si besoin est, |
doi nser teeadprofessmmelle He soins.
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Collaborer au développement ddun r ®s eau de partenaire
directement & la prise en charge des mineurs.

Mettre en Tuvre et participer ~ des actions
+ Assurer dans | 6exercice des peines et des
des obligations posées au mineur, | 0 a isdomprendre dt & les respecter.

« Contribuer 7 chaque session aux deux r ®uni

pluridisciplinaire de la situation en y ass ociant le mineur et sa famille.

+ Assurer la tenue et la mise a jour réguliere du dossier d  u mineur.

+ Assurer le suivi des mesures judiciaires aupres des magistrats prescripteurs

- Participer aux audiences judiciaires dans le cadre du suivi de la mesure.
- Valoriser des propositions éducatives.

- Rédiger des rapports éducatifs destinés aux magistrats.

+ Participer a la vie et dynamique institutionnelle
- Participer aux réunions institutionnelles (intra et extra service)
-Participer aux instances ddaccompagneme

pratique)

+ Etre dans une posture adulte

+ Capacit® dodoanal yse

+ Empathie, recul sur les situations

+ Ma'triser |l es proc®dures ddaccuei l

+ Etre en mesure de donner des explications claires au mineur et a sa famille et

°tre 7 | 6®cout e.
+ Etablir une relatio n de confiance et favoriser les échanges avec le mineur et

sa famille.
Faire preuve de discernement par rapport aux comportements du mineur.

Identifier les objectifs avec le mineur et développer des moyens pour les
atteindre.

+ Organiser et mener des activit és avec un groupe de mineurs.

Favoriser | es moments do®changefareaveckh®mont r
étre en mesure de transmettre des savoirs, savoirs faire et savoirs étre.

Favoriser |l a prise doinitiative cheamsel e mi |
positionner en tant qubdacteur de son deveni
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Savoir repérer et décoder les besoins du mineur.

+ Ma " triser |l es techniques ddéentretien indiuvi

Savoir r®diger des ®crits professionnels p:
suivi du mineur.

+« Etre en capacit® doéorganiser, entretenir et

+«+ Faire preuve de vigilance, doéun bon sens de

+ Faire preuve de réactivité, de fermeté, évaluer les situations de danger, de

confit et r ®agir aux situations ddurgence.

+« Faire preuve doéun esprit do®qui pe et favo
professionnels.

+«+ Faire appliquer |l es mesures doéhygi ne et de

+«+ Situer son action dans | e projet do®tabliss

Cette fiche de poste servira de support lors des entretiens individuels

entre les supérieurs hiérarchiques et le professionnel.

Cette fiche de poste pourra étre adaptée selon les délégations

spécifiques qui pourraient étre accordées au prof essionnel par son supérieur selon

es

comp®t ences d®vel opp®es et | es besoins de
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D.2.4 Fiche de poste des surveillants de nuit

Cette mission de surveillance est une garantie de sécurité et de sérénité
durant la nuit, moment ou les angoisses et les tensions liées au placement des jeunes
sont importantes. La fonction de « surveillant de nuit » prend alors toute sa
di mensi o issqntles ¢ gpeécinlistes »de | 6i ntervention de nuit

Le surveillant de nuit comparativementau « veilleur € (qui sdéoccupe uni
de la surveillance des locaux) est chargé de la surveillance tant du batiment que du
public lui-méme,

Les surveillants ont un réle rassurant a jouer aupres du public accueilli.

Pour ce faire, ils veillent & effectuer des rondes nécessitant un passage dans
chaque chambre de | 06®t abl i ssemeéncette déharche des r
devra sobOeffectuer syst®mati quement ~ deux.

Dans le cas ou les surveillants sont interpellés par un jeune, ils sont en mesure
de r®pondre ° | eur demande et |l eur r'le ®duca
avec | 6enf ant enéprdneciblé besoin @itatnécessité.

A ce titre, le surveillant est le garant des regles institutionnelles au méme
titre que | es ®ducateurs. (I se doit donc de
tenterait doy d®roger

Dans un souci de continuitét de | daction ®ducati ve, |l e su
cahier informatisé . Ceux-ci avant de partir auront aussi pris soin de noter les
éléments indispensables au bon déroulement de la nuit dans ce cahier.

Le surveillant de nuit termine son service aux heures fi ~ xées sur le planning et
peut étre amené a réveiller ou a veiller au bon déroulement du lever de certains
j eunes. Il est charg® de | eur accueil, prend I

Cette dimension conviviale de la fonction de surveillant est essentielle car
cdest sur cette notion que se base | a reconnce
par les jeunes.

Dans certains cas, aprés en avoir convenu avec les éducateurs et un cadre, le
surveillant peut amener certains jeunes tot le matin sur leur lieu de formatio n. Il
peut ainsi sodéinscrire dans | daccompagnement ®d
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A ce titre, Il s ont l eur pl ace en r ®uni on
probl mes |1i®s ~ |l eur fonction, au fonctionner
fois par mois, ils seront amenés ay participer.

Les surveillants sont seuls dans les batiments a compter du départ des
®ducateur s. l'l's veillent © l a fermeture des p
sont chargés de controlerqu 6 aucun ®v®nement ne trouble | e s
les mette en danger. lls vérifient que les alarmes incendie sont en état de
fonctionnement et connectées.

Il leur appartient donc de réaliser des rondes dans tout le batiment, annexe

etparcainterva |l | es r ®gul i er s. A cette fin, il s ont
Chacune de ces rondes devra faire | 0ddspnet dou
informatisé.

En cas de fait anormal constaté, si cela le nécessite, le surveillant est habilité

a contacter en urgence tout service extérieur compétent : Pompi er, poli ce,
puis il doit pr®venir | e cadre ddastreinte.

1 s sont de pl us char g®s de r®pondr e ° d
nocturnes. Dans | e cas doun ap petour da fugyes n t (de
demande dodintervention ° | ext ®ri eur é) , I | e

ddastreinte.

Echange ddinformations avec | es ®ducat eu
Lecture du cahier de liaison informatisé .

V®r i fications des ® ®ments doal ar me et d

- & + &

Tour des chambres avec pointage des | e
classeurs de présences.

+ Vérifications et fermetures des grilles et portes si non encore
effectuées.

by

+ Rondes a effectuer toutes les demi -heures avec annotations
systématiques des remargues dans le cahier de liaison informatisé

+ Levers éventuels a faire.
« Echange dodinformations avec | es ®ducateu

+ Taches de ménage définies .
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Cette |liste de t©O©ches noeaslieuapassajustemdnzaust i ve
réguliers. De plus , comme indiqué dans le contrat de travail , il pourra étre demandé
des interventions en journée en respectant le cadre Iégal.

Les surveillants de nuits bien qudayant des
|  ermbslee des salari ®s de |l a structure nden dem
institution et ) ce titre participent aux

o O

rmations de. | 0ADI ASEAA
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D.3 Gestion des ressources humaines
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D.3.1 Let compétences (formation initiale)

La prise en charge particuliéere en CER n®cessite tout ddabord
motivé pour ce type de travail. Cependant , la motivation ne fait pas tout et la
formation initiale des personnels est indispensable. Les formations des personnels
encadrant sont trés diverses mais sont toutes axées sur la connaissance du public et
sur |l es techniques ddaccompagnement et ddenc
formation

+ de niveau baccalauréat : moniteur (trice) éducateur (trice) et animateur
(trice) BEATEP, BPJEPS
+ différents brevets : éducateur (trice) sportif,

+ de formations de niveau Il : éducateur (trice) spécialisé(e), animateur
(trice) DEFA,
+ formation de niveau Il : licence, formation CAFERUIS

+ ou autre formation de niveau V : qualification de personnel pour la surveillance
de nuit ou de qualification technique complémentaire type CAP, BEP avec
possibilit® dé®volution sur des formations
+ de formation de niveau | : psychologue, directeur.

Au-dela des différents n iveaux de dipldbmes, les recrutements se font sur la
base dbéexp®rience v®cue aupr s ddédun public en
sont valoris®es dans |l a mesure 0% | dactivit®,
est essenti el daeaentdesjeinesdan®slengadrey dueCBR

Enfin,]l es comp®t ences minimales ~ |1 8&d®crit son
i est demand® r®guli rement des travaux ®cr.i
rapports, comptes rendus de réunion.

Les recrutements se f ont au ni veau de l a direction
partenariat étroit avec le chef de service éducatif du service ou avec un autre cadre
de | 6ADI ASEAA.
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D.3.2 Formagtion continue

Le contact avec |l e public, | 6 ®v o0 tonttéeson d e
et les questionnements sous -jacents a notre travail nécessitent des formations
réguliéres.

L6 ADI ASEAA favorise particuli rement ce pro

+ La formation individuelle : i | sdagit de per mettre
ddacqu®rir des savoirs au travers de
dipldbmantes (ou non) dispensées par des organismes de formation
habilit®s (collogques, formations diverse

+ La formation collective : el | e per peepuridisciplihabe®dg u i
b®n®ficier °~ | a fois doéun savoir compl ®
partager un temps de réflexion et de remise en question collectivement.
Il sdagit de permettre | 6®l aboration de

faire collect ifs pour la prise en charge du public.

+ Le temps de supervision : S i l a supervision en tant
réellement de la formation (nous le verrons dans la fiche relative a la
supervision), el | e a mal gr ® tout une di mensi

compétences a partir de questionnements individuels et collectifs dans

un cadre institutionnalisé et animé par du personnel extérieur ayant des

comp®t ences cliniques per mettant | e re
dysfonctionnements.

+ Les formations technigues obliga toires : ce sont des formations
qualifiantes permettant aux personnels chargés de la sécurité ou autres
fonctions essentielles , ddacqu®r ir un certain nombr e
méme si le savoir étre des agents est une particularité essentielle a la
relation humaine.

La formation est la garantie de toujours garder les savoirs actualisés en lien
avec |l a pratique etulcdteisanshi gwmi c@®n arregnt de |
terrain.

La VAE est un moyen aujourddhui of fert
reconnaitre des compétences acquises en bénéficiant de surcroit des apports
théoriques supplémentaires pour leur permettre de vali  der des diplémes.

LOADI ASEAA utilise rgul i rement ce pr oc¢
professionnels de progresser dans leur carriére.
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D.3.3 Participation de I’TADIASEAA da la formation
professionnelle

LOADI ASEAA participe depui s d ermatoosnder eus e s
différents niveaux. Elle est associée au schéma régional concernant la formation des
travailleurs sociaux.

Des professionnels interviennent régulierement dans le cadre des formations
continues ° | 8ERTS d o0 Ol CAFBES, CAFERUIS) lédu&teud e Tour
spécialisé, moniteur éducateur et AES.

De surcro’t | 6 ADI ASEAA propose des accom
ddautres institutions s ociEidrecsitreguiateamernydee de | a
stagiaires des ®col es esl @diiers, ®larmant FerfarmduRass, Li mog
Grenoble dans le cadre des formations suivantes : éducateurs spécialisés, moniteurs
®ducateurs, CAFERUI S, CAFDES, Psychologue, BT

Enfin | 6ADI ASEAA re-oi-t regul i rement d e
dédi nsertion ou de |l yc®es dans | e but de faire

PROMIICOED’ ACEUEIC DES STAGIAIRESS S TAGI Al

Le ou la stagiaire est recu(e) par le chef de service du CER Est alors
étudié son projet de stage et sa faisabilité pour les dates sollicitées (un stagiaire
est accueilli a la fois par service, exceptionnellement deux). La convention est
®t ablie entre | 0®cole et | dinstitution.

Est nNomm® en r ®uni®rrend o &uu ispteaglieaimr®@f qui S €
moins le dipldme équivalent au stagiaire dont il sera référent , sachant que le
responsable de stage demeure le chef de service éducatif.

Des points réguliers ont lieu avec le référent du stagiaire et le chef de
ser vi ce au cours de son parcour s. Le bilan se f
coll ®gi ale et | aisse une place I mportante au r
son parcours.

Il est a noter que les stagiaires de découverte qui ne sont pas te nus au secret
professionnel mais a la discrétion , ne participent pas aux réunions et sont accueillis
uniguement sur le quotidien.

Les stagiaires do®coles de travailleurs so
participent au quotidien, aux démarches extérie ur es et ~ | densembl e de
travail.
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Les stagiaires do®col e de travaill eurs S
supervisions lors de stages court s (2 a 3 mois) car cet espace demeure un moment
privilégié qui met du temps a étre investi par les profess ionnels et pour laquelle la
dynamique de groupe est importante. Par contre, sur des stages de longue durée
(supérieur a 6 mois), le stagiaire peut participer aux réunions de supervision.

Nous serions désireux de recruter des apprentis m ais ce type

ddembauche est soumis ° accord de notre organ
fluctuants. LOapprenti ssage est pour | 6A.D.1.A.S.E. A
| 6ef fort de formation qui pr ®sente de lmombr eu

fois de former du personnel au métier du social, mais aussi de bénéficier de
compétence complémentaire a celle des équipes éducatives pour la prise en charge
des groupes.

Pour | 6ADI ASEAA, participer ~ | deffort de
nousddavoir ° terme des postulants pour nos di
partager nos valeurs et approche déontologique avec les futurs professionnels qui
fuvreront dans notre secteur.
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D.3.4 Représentation des personnels

LOADI ASEAA recrute moins de 50 sal ari ®s et
dOEt abli ssement .

Ainsi 4 délégués du personnel sont élus pour une durée de 4 ans et sont
membres de ce Comit® dOoEtablissement pr®si d® p

Certai ns doe ratssi déléegué syndisab at assument donc une double
fonction.

Un partenariat est efficient dans la mesure ou ces représentants sont
informés et associés a des décisions collectives voire individuelles concernant la
situation du personnel.

Il est aussi prop osé aux salariés différents avantages bons ddachat s,

s

pr ®f ®r enti els ° certains parcs de | oisirse

Les réunions avec les délégués du personnel ont lieu une fois par mois et font
| 6objet doun compte rendu dans un cahier sp®ci

LOappr oclhbeADH ASEAA est de pouvoir utiliser
personnel comme de véritables partenaires susceptibles de participer activement a
la politigue associative et a la dyna mique managériale de la maison. lls sont donc
invités systéematiguement aux differ ent s Consei |l dO6Admini strati on

Projet de la Garderie de Miran  2018-2023 9 Mise a jour juin 2018



D.4 Les partenaires

Le travail de | 6 ADI ASEAA ne peut s e fair
travaill ons aujourdohui ®t roitement avec u
susceptibles de fournir des prestations complémentaires aux nétre  s.

1° - lesoin : Les jeunes sont suivis par l a psyc
Ces entretiens peuvent avoir une vertu thérapeutique mais si la situation le nécessite
par la lourdeur ou par le besoin de mettre en place un traitement des partenariats
sont efficients avec les services de pédopsychiatrie, psychiatrie, CMPP ou CAMSEP.

Un conventionnement a ® ® mis en Tuvre av
Chateauroux susceptible sde r ®pondre ~ des besoins ponct ue
concernant nos jeunes encas dd u r ¢ enédicale.

Un m®decin g®n®r aliste habituel a donc O®t ¢
conventionnement pour des visites régulieres au CER

Les diff®rents sp®cialistes de | a proche r¢@
Loire sont régulier ement sollicités pour des suivis plus spécifiques.

2° - Secteur scolariie 1 Les jeunes accueillis sont pou
en ©ge doéobligation scolaire. Aussi , d s guod
contact est pri s avec pourenvisayg ane scolarisatiod @@Ede a d ® mi e
dans un établissement scolaire.

En cas de difficultés scolaires importantes, une sollicitation du service social
en faveur des ®I ves peut avoir l i eu. Cela p
concertati oanbleinstsreemelndt®tscol ai re, | a maison doe
les parents. Ce temps de réflexion peut aboutir & un aménagement de scolarité
permettant un maintien du jeune dans le circuit scolaire classique tout en tenant

compte des difficultés spécifig ues de notre public.

3° - Secteur insertion : la encore le lien est effectué avec un objectif de
travail au sortir du placement pour permettre une réorientation rapide dans un
milieu professionnel avec des formations. 1
Mi ssion Locale de ChOteauroux qui est un inter

4° - Secteur Justice : Nous sommes en étroite relation avec les tribunaux et
plus particulierement les Juges pour Enfants qui ordonnent la mesure. Si les
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placements directs s e raréfient nous sommes cependant invités a la plupart des
audiences.

Le Procureur de la République peut étre lui aussi dépositaire de signalements
et doéinformations de jeunes suivis et plus pa
| 6act e t rdewentam iaterlecuteur privilégié concernant les actes de
délinquance commis dans le cadre de la mesure.

5°- Les f or ces .dsentlaencoredesdinterlocuteurs réguliers dans
la mesure ou nous recevons un public sensible au niveau du CER que ce soit pour des
passages ° | acte susceptibles ddéavoir l i eu a
fugues.

Un travail de |l ien est donc effectu® m° me
laisser actif les collaborations en dehors de toute situation urg ente.

6° - Secteur social : les familles naturelles des jeunes placés sont suivies par
|l es ®ducateurs de | 8A.S. E., mai s sont Sui vi e
secteur qui demeurent donc des partenaires privilégié es lors des réunions de
synthese dans la mesure ou la situation familiale influe de toute maniére sur la
situation personnelle et individuelle des enfants accueillis.

7°- Loensembl e des fourni sseurNotreclienemtant r e pr i1 s
gud®t abl i ssement i mp | anmu@al nous seneuan cotbyer sdesi n con
fourni sseurs et entreprises susceptibles dodef
| 6®t abl i ssement

Ce travail de lien continuel avec des prestataires est souvent formalisé par
des contrats et donne lieu a des points r ®gul i er s. Sans recherche
liste est la suivante : commercants agro -alimentaire, entreprise de batiments,

cabinet comptable, services juridigues, assura
8° - Les élus locaux : I 6i mpl antation de | a Maison do

amene a cotoyer les élus locaux des communes ainsi que du département. Si, en

g®n®r al , |l es ®l us d® guent aux techniciens ¢

demeur e pas moi ns qguodil s sont des interl ocut

couvert que sont signé es la plupart des habilitations et autorisations.

Dbun point de vu g®n®ral, cbest | e chef de
directeur qui sont charg®s des contacts for mel
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Cependant | 6 ens e mhdne le dadre de esessfanctions et des

t ©ches quodoil ° accomplir peut °tre amen® ~ tre
ou | dautre des partenaires cit®s pour r®pondr
de jeunes.
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E-Les outils de réflexion,
d'élaboration et de
communication
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E.1 La communication interne
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E.1.1 Participation des usagers

Le Conseil de la Vie Sociale ne se tient pas a proprement parlé au sein  du CER.
Le Code de | 6Acti on Soci al e et des Famill e
établissement type « Mai son d@Enpgfewmtt s°tre envisag® dodau
participation des usagers.

En effet, | 6 ai -d-e@is du public,rlea liemstparfois/consple xes avec
les familles naturelles et les problématiques spécifiques de ces dernieres nous ont
conduits © envisager ddautres formes de partic
Pl us pr ®ci s®ment il sobdagit

+ de réunions de groupe avec les éducateurs et/ou le chef de service

®ducatif ou directeur. Ces runi ons ont
jeunes sur leurs conditions de vie, de recueillir leurs éventuelles demandes
et | eur faire part ctohsl ecti vement doéinfor

+ ces réunions de groupe peuvent étre complétées par des groupes de
paroles animés conjointement par la psychologue et les éducateurs, ces
échanges ayant des vertus plus thérapeutiques.

+ enfin, comme nous | 6avons d®) " dde®lar i t e
participation des usagers se fait aussi au niveau des réunions de synthese
ou jeune et famille sont invités dans un souci de concertation et
do®changes dans | e cadre de | eur projet p
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E.1.2 La réunion d’équipe

Elle a lieu hebdomadairem ent et dure 3h .

El l e est organi s®e avec | 0ensembl,deciiektEs ®duc
de service éducatif et les maitresses de maison, épisodiquement les surveillants de
nuit et éventuellement la référente santé

Durant son déroulement, certains p ersonnels sont malgré tout astreints a
| 6encadrement du groupe de jeunes. Cette orgat
ils sont tenus informés du contenu de la réunion par le biais du chef de service
éducatif et du compte -rendu.

+ Questions touchant ) | organi sati on de | 6 ®t
informations relatives au secteur,

+ Vie quotidienne © | 86int®rieur du groupe

+ Evocation de situations individuelles

+ Pr ®paration et ®valuation des projets dbo

+ Organiser, harmoniser les points de vue et mettre en place des
stratégies communes de prise en charge
+ Informer sur la vie du groupe et rechercher les améliorations a

apporter

+ Aborder la situation événementielle des jeunes,

+ Assurer l e suivi, | OdRevya | past es €0 ajpudtpe
PAP.

+ Elle participe a la cohérence institutionnelle

Dans les batiments du CER en veillant particulierement a la discrétion
des débats vis -a-vis des jeunes accueillis.

Le compte rendu est écrit par le chefd e service éducatif.

Les traces sont conservées dans le classeur des réunions au secrétariat
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E.1.3 La réunion générale

La réunion générale a lieu une fois par trimestre de 9h30 a 10h30. Le jour de
|l a semaine nbdest pas fixe.

Au
réunion.

FEEFEFE

Contenu
Politique généralede | 6 Associ ati on, du CER,
Travaux,
Prix de journée, aspects budgétaires,
Fonctionnement et événements majeurs relatifs au CER, a la MECS
Questions diverses ~ | o6initiative
Objedtiifts
Informer tous les professionnels au méme moment.
Participants
Un repr ®sentant du Conseil ddo Admi

ou Vice Président)
Le directeur et les chefs de service éducatif,
Ldensemble des professionnel s.

Lieu

si ge de |8xueDd Roldrison A DEOLS dans la grande salle de

Tracessetsuivi

ni

de | a
des pa
strat

Le compte rendu estrédigépar | a secr ®t ai r e dlestdoris&vel ASEAA.

dans le classeur des réunions.
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E.1.4 Les réuniong de direction

Les réunions de direction se tiennent hebdomadairement .

R

e F

foror ot

Cotiti@nu

Questions organisationnelles (gestion du personnel et des plannings)
Orientations politiques de | 6®t abl i sseme
Situations de jeunes

Mise a jour du tableau de bord (bilan/évaluation de la réalisation des

décisions prises)

Objedtiifis
Rechercher lacohérence de | 6 ®qui pe de direction,
Mettre en place une stratégie managériale
R®f | ®chir ° | a mise en place doéoutils de
S6informer mutuell ement des ®v®nements s

Participants

Le directeur général

Les chefs de service
Le/la cadre administr atif
Le/la psychologue

Lieu

Dans le bureau du directeur.

Traces:etguivi

Compte rendu écrit par le cadre administratif et validé par le directeur
général et anonymé au niveau des noms des jeunes accueillis.

Copie adressée aux membres dubureaude | 6 ADI ASEAA,
Lecture par les différents participants et signature aprés en avoir pris
connaissance.

Bilan/évaluation a chaque réunion de direction,
Bilan annuel des actions men®es au cour
copie au conseil ddéadministration
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E.1.5 Le cahier de liaison

- —  —

Le travail en CER implique un turnover des professionnels susceptible de

conduire ° des d®perditions dodéinformations. £
place un outil de communication efficient permettant de laisser des traces a la fois
de Il a vie institutionnelle et des ®v®nement s
individuelle des jeunes.

Nous avons abandonné le cahier de liaison papier qui conduisait & une
d®mul ti plication des outils et ©util paper nd ®per di
per mettant pas une <centralisation efficace de
application de cahier de liaison informatisé et centralisé.

Chaque professionnel habilit® ° |l e remplir
office de signature él ectronique. Chaque unité (SIM 1, SIM 2, Pole adolescents
CER di spose ddune base de donn®es qui [ ui es
r ®di g®e -~ | 6 e nc onméme et geemettarit ure aegherche tapide des
informations le concernant. Cet outil est remplissable etvisio nnabl e par | densce
des ptles et personnels tenus au secret et suU
communiquer ou au sujet des situations individuelles.

Cet outil a fait | 6objet déune d®cl arati on

CAHIER DE LIAISON [

Péle Ados
vendredi 29 juin 2018

NOM du | E‘- ] Rentrer des infos
B s
;d l
Aecap infos
CONSULTATION DES INFOS -
NOM du | B Erat par cahier at
jeune ou du par dates

| ;e-\dvedv 72:" juin ;‘L‘Lil n qﬂ
Ou Toutes lns { vendredi 28 juin .\:ux] vendredi 29 juin '.-c-m! £tat global par
infos e s : dates

date sulvante
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¢ outils de réflexion et
d’analyse

®
N
=
o5

.
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E.2.1 $upervision de I’équipe de direction

LO®qui pe de direction (directeur s, chef s
administratif et psychologue) bénéficie de réunions de supervision qui ont lieu tous
les deux mois.

Ellessontcondui tes par un psychologue ext ®ri
Objedtifts:

+ Aborder les difficultés managériales rencontrées par les cadres,
+« Echanger sur |l es ®ventuels d®saccords au

+ Aborder les situations individuelles des jeunes interrogeant les cadres
de | 6accueil de | 6ADI ASEAA.

Afin de permettre la réalisation de ces objectifs, des apports théoriques
peuvent avoir lieu pour illustrer les débats.

Les discours tenus dans le cadre de la supervision de direction doivent étre
gardés secret et ne peuvent servir en dehors de ce cadre.

Cdest bien un out il ddinterrogation du S
ul t ®ri eur e, en r®union de direction, de strat G
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E.2.2 $upervision de I’équipe éducative

Ellealieu 7 fois dans | ann®e et est ani mB®e
différent de celui animant la réunion de supervision de la direction.

Elle se fait en présence de | 6 ensembl e de | 6®qui pe ®d
maitresses de maison sans les cadres, ni le psycho logue.

Cdbest un espace de | i bert® et do®change:!
ddaborder 3:di mensions

+ Les difficultés de prise en charge du public,
«+ Les dissensions professionnelles au sein de

4+ Les éventuels conflits avec la direction.

Elle ne donne lieu a aucun compte rendu, mises a part les notes individuelles
prises qui sont | aiss®es ©~ |1 dunique discr ®ti on

Les professionnels sd0engagent ~ ne pas div
dehors ducadrede | a supervision et en aucun cas de
discréditer les collégues ou la structure.

Les stagiaires ddo®col e de travaill eurs S
supervisions lors de stages court s (2 a 3 mois) car cet espace demeure un moment
privilégié qui met du temps a étre investi par les professionnels et pour laquelle la
dynamique de groupe est importante. Par contre, sur des stages de longue durée
(supérieur a 3 mois), le stagiaire peut part iciper aux réunions de supervision.

De m° me, ce nbest dPabsiuomenadinrsd .ankisgavsal ys e
des situations individuelles sert de support de compréhension, a donner du sens par
rapport a des actes posés, aux difficultés rencontrées et peut parfois alimenter les
futures r®unions de synth se ou r®unions do®quU

A certains mo ment s de | dann®e, peuvent °t
spécifiques intégrant les maitresses de maison et les surveillants de nuit autour de
themes précis interr ogeant | ensembl e des professionnel s
ponctuell ement, |l a pr®sence doéun cadre peut °t
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E.3 La communication vers
’extérieur
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E.3.1 Le rapport d’évolution

Persomeaesctanneiaees

Le rapport do®vol ution est un dodoument

CER au regard du j eune accueil | et de | 6 ®v
| 6®t abl i ssement .

1 est 7 nnortaeprpogududd®vol ution ndest pas
mais pour | e j eune et gue | e mode, " l a fois do®c
i nt ®grer cette dimension qui S de lavdéontblogie es pect u
du droit.

De plus, la lecture et la possibilité de la consultation ultérieure par
| usagrdmesdntui auj our ddhui professmelsiont a igtégeer. | e s

Objectifs
+« Lai sser une trace pour | dusager dwe son
CER
+ Informer le service gardien et/ou le Magistrat prescripteur du travail
accompli et de | 6®volution du jeune,
+«+ Etre force de proposition pour | dori ent

faciliter la prise de décision par le Magistrat, le service gardien ou la
famille elle -méme,

+ Permettre une prise de recul quant aux situations par le professionnel
rédacteur.

Qui le r@&tlige?
LO®ducateur r ®f ®rent r®dige un rapport d
an et aux ®ch®ances (fin de placement,. renouve
Cbest un r é@agngsuiterpdrle chaflde service éducatif.

[ est donc |l e reflet, non pas dodoun avi
ddébune appr®ciation doé®qui pe.
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Suite ° une T ®union interne, | 6®ducat eu
individuelles rédigées ponctuellement par chaque éducateur , du cahier de liaison, du
projet personnal i s ®,spodreésligef Sorcrappost. ddi nci dent

Il suit pour cela un plan imposé relatif ala  CER.Les points sont les suivants

Introduction : Genése du plac ement

| & Comportement du jeune au sein de la structure

1 9 vis- a- vis de ses pairs

2 dvis- a- vis des adultes

Il 8 Compétences scolaires ou professionnelles observées

Il dRelations avec sa famille

IV & Suivi psychologique ou psychothérapique

V 0 Evolution constatée et perspectives

VI 6 Propositions et projets

Ce rapport do®volution r®di g®, i est ensu
transmet au magistrat (sauf dans | e cas doun g

Avant | 6envoi, i e sateur téféreng le cap échéart a gaar | 0 ®d
famille.

Projet de la Garderie de Miran  2018-2023 9 Mise a jour juin 2018



E.3.2 Consultation du dossier par 1"usager

[1] Charte des droits et libertés de |4
personneaccueillieart. 3 § 2

« La personne a accés aux
informations la concernantans les
conditions prévuegar la loi ou la
réglementation.La communicatio
de cesnformations ou documents
par les personnes habilitées a les
communiquer en vertu d& loi

4 QST TS O GaxrBmpagii&r@ént
adapté denature psychologique,
médicale, tlérapeutique ou socio
éducative»

«SYy Mot I & mpoitant
renversement de jurisprudence e
matiére de charge de la preuvg
5Sa2NXIFA&TI 0QSali
RQI LJLJI2 NI SNJ £ LIN
f Q dza sud BNEonditions desa
prise en charge, et non a ce dernig
RS LINR dz@SNJ |j dzQA €
5Q2G OSGGS 20f A3
toy
Sy AN

RQSY]

établissements et services
RQF02NR RS

SG Syadzaids
contenu a la personne concernée
F.VIALLAjice doyen de ldaculté de
droit de Montpellier et directeur du
centre de recherchelroit et santé:

DIRECTIONI[B] 28 Mars 2006

[2] CE 11 février 1972

Projet de la Garderie de Miran

La consultation du dossier concerne

personnes
majeures.

Leseessonsies connéences

accuei |l |

Lorsqudell es
consultation concerne les parents ou tuteurs, sauf pour
les piéces consulta bles par le seul intéressé lui -méme.

i es ou

sont

La démardie

les

q

La demande de consultation du dossier se

fait par

courr.i

er

ou au chef de service mand até.

adr ess®

La réponse écrite est adressée dans le délai

de quinze jours auquel

sbajoute |

de congés de certains personnels

Le di

recteur fi

xe |

e

e

de la consultation en fonction des nécessités du service
et de la disponibilité du demandeur .

La comsilttatton

Conformément a la loi, en particulier de la

| oi du 17

juillet

1978

modi fi

et des Familles, du Code de la Santé, le dossier est
communiqué hors les pieces que la loi interdit de

communiquer.

Un ou des professionnels sont désignés pour

assurer

| 6 a c cadaptp degeaite coresultation.

Le demandeur peut obtenir photocopie de

tout ou par ti
participation correspondant

photocopie dans le service.

Li bre -~ Il ui

e d

au

dden

dossi
de

u e

colt réel

di sp[@lser
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E.3.3 La transmission du dossier

L 0 u s a st propriegaire de son dossier.
LO®t abli ssement nden est (

Lorsqudun us ager unagre établisseraemtto®servia ruae copie
de tout ou partie du dossier peut étre adressée a ce dernier,

+ sousréserve que | 0®t abli ssement ou | e service
ddune proc®dure offrant | es m°mes gar ant
Maisond d Enf ant s et

®MB8 LISNA 2y y &nénfe od sard £« sous r®ser ve de | dacc
représentant légal en fonction de |

antdd GA2y 2dNRRA a6 PRIEONNES LLl AGFRTMgagnees ou prises en charge.

Il en va de méme quel que soit le demandeur en cours de prise en charge.

Les informations transmises doivent étre utiles a la compréhension, a la
gualité et a la continuité de la prise en charge.

Les données personnelles confiees avec des réserves sur leur
communicati on ne s o0n@ccdrdrdala germonseau lesgauépasees.c |

(@]
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E.3.4 Les informations pour incidents et mauvaiy

traitements

Naet BrgidertsO | Nnc 1 dent s

Si la problématique des jeunes accueillis peut les conduire a poser des actes
de violence entre eux, vis -a-vis du matériel, des adultes, s ur eux-m° mes €& notr e
travail consiste a reprendre systématiguement chaque événement avec les jeunes
concernés et a ne surtout pas les banaliser. Aussi, il est demandé a chaque salarié de
noter et détailler sur un formulaire a cet effet le déroulement des év énements.

Ces notes donnent lieu a reprise systématique par un cadre, a un écrit
immeédiat ou différé au service gardien et plai  nte éventuelle au commissariat.

Information pour mauwaiisttcatitenaeint

Dans le cadre de la prise en charge des mauvais traitements  ou abus sexuels
sur une personne accueillie, que ce soit par un autre usager ou par un professionnel,
donne lieu & un signalement immédiat aux autorités judiciaires et administratives
compétentes.

Il en va de méme pour des informations données par un usa ger concernant des
mal traitances pass®es quodi l aau CER|, danspumautseu bi r a
lieu.

Ces informations se font

+ Au Pr®sident du Conseil G®n®ral du D®parl
+ Aux autorités judiciaires compétentes : Parquet avec information
donnée au service placeur.

De pl us, | e protocol e nati onal de signal ¢
| 6i nf or mat i o aux divers organismesrd®antréle : conseil départemental ,
PJJ.

En tout ®tat de cause, | 6 AD laksmaEeicd quanba mp o s e
ce type do®v®nements et prend d s qudelle en
n®cessaires pour prot ®ger la victime et ®car
professionnel (mise a pied conservatoire, licenciement pour faute graveé ) usager
(d®part de |l a structure, r®or i ent ati on, i ncarc
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E.4 Les outils d’évaluation et
d’evolution
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E.4.1 Groupe de suivi et d’actualisation du projet

Le groupe de sui vi et ddactualisation du
constitué en 2008 suite a une formation de 3 ans sur le théme du « projet
do®t abl issement

Cdbest une instance qui a vocation 7 interr
dden ®l aborer un nouveau mai s aussi de gue
différentes fiches de ce projet afin quoil reste vivant.

Ce groupe est pour | e moment constsidtes®@ au

développé sur chacune des structures gérées par notre Association.

Cdest un groupe qui se tient © raison de z
représentant de chaque équipe éducative (internat , CER), de deux représentants des
ma  tresses de mai son, du directeurlaréfékedten chef
santt, du psychologue, ddune secr®taire, dodédun ho
nuit.

Les modifi cations du projet abordées en GSA donnent lieu a validation par les
®qui pes | ors des r®unions do®qui pe ou g®n®r al e

Les fiches ainsi modifiees sont adressées aux services de contrble pour
information.
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E.4.2 Outil d'évaluation interne

[1] « L'évaluation a pour Lo®valuation interne des ®t abl i
finalité de contribuer a médico-sociaux a été imposée par la loi du 02 janvier 2002 et

I'élaboration d'un jugement se veut étre une étape cruciale dans la vie des institutions.

de valeur, de préparer une . )

décision d'améliorer Ell e sdinscrit dans un processus

Y

pratiquement la mise en de projet et ne peut se faire que grace a un outils précis,

i uvre doliigoee ou le élaboré pour la circonstance mais répondant a des exigences de
fonctionnement d'un pertinence, dd ef f i ci ence et lagarticipajior desiet t e
servioe[ é] professionnels et des usagers. [1]

Dans | e cadre de |l a | oi 2002/ 2, |
Extrait du « Petit guide de titre que | e pr oj encadrél de® tditiébehts s s e me n t
| 3®val uati on d autres outils.

publiqgues »  -Conseil de

3 _ Elle est méme intimement liée au pro j et . En effet, S
| 6®val uati on g . - . ~ .
, , consid re que | e projet do®t abl i ssel
publiques-Documentation .
. rassembl e | ensembl e des val eur s, c
francaise -1996 ) i
outil s mi s en Tuvr e par la structu
accueill i, | 6®val uati on intetne re\v
do®t abl i ssement
[2] « Toute évaluation portant sur Certes, lo0®valuatiopasdcelaerne n
un service ou un établissement et mesur er | 6efficience des proc
social ou médico-social instaure un g®n®r ale dbéune structure est i ndi
processus global et cohérent de peut consi d®r er gue | d®valuation
conduite  du changement, dans clé dans le processus impulsé par la loi de 2002.
l'optique de I'amélioration continue
de la qualité des prestations. Po ur Dans la logique, un projet est réalisé pour cing ans
ce faire, elle comporte et par conséquent,| 6 ®val uation interne i mp
nécessairement plusieurs entrées. avec la méme temporalité vient cléturer ce processus
_ . . our ermettre |l a mise en Tuvre df
Elle vise d'abord a apprécier P P
comment se situe la structure, Cdest donc un moment que se do
notamment  au  regard  des pour me sefficieace del €bn fonctionnement au
procédures, | références et regard de sa mission. [2]
recommandations de bonnes
pratiques professionnelles : La définition étant posée, il semble important de
I'évaluation est ici centrée sur la mi e u Xx i denti fier l e champ de | 8®v
qualité des prestations, sur la dimensions qui vont étre étudiées dans le cadre de ce
maniére dont elles sont délivrées travail.
et sur | desprit g
[ €}
Extratdu« gui de de |
Extraitdu« gui de de I aluation

Projet de la Garderie de Miran  2018-2023 9 Mise a jour juin 2018

















































































